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Premessa

1.

Le presenti “Linee Guida per la ripresa delle aftivitd economiche e sociali" tengono conto delle
disposizioni del decreto-légge n. 52 de! 22 aprile 2021, del decreto-legge n, 65 del 18 maggio 2021 e
sono adottate ai sens! dell'aiticolo 1, comma 14, del decreto-legge n. 33 del 16 maggio 2020,

Gli indirizzi operativi contenuti nel precedente documento “Linee Guida per la riaperiura delle attivita
economiche, produttive e ricreative” (prima versione maggio 2020) si sone dimostrati efficaci per
favorire I'applicazione delle misute di prevenzione e contenimento nei diversi settori economici trattati,
consentendo una ripresa delle attivitd economiche e ricreative compatibile con la futeia della salute di
utenti e lavoratori. Anche in ltalia, uno straordinario contributo al contenimento della diffusione di
SARS-CoV-2 e alla prevenzione dello sviluppo di casi gravi; oltre che dei decessi, & offerto dalla
campagna di vaccinazione anti-COVID19, che, allo stato attuale, si caratterizza per adesione
volontarla e offerta gratuita. Un'elevata adesione alta campagna vaccinale, favorita da adeguata
promozione della stessa, determinera le condizloni immunitarie di protezione dallo sviluppo di
patologia grave e d'infezione sia dei lavoratoti, sia degli utenti delle attivita di cul al presente
documento, contribuendo a evitare che si ripresentino fe condizioni che hanno portato alle diverse
restrizioni nel corso degli ultimi 15-16 mesi. '

In continuitd con le precedenti Linee Guida, delle quali & stata mantenuta l'impostazione quale
strumento sintetico e di immediata applicazione, gli indirizzi In esse contenuti sono stati integrati con
alouni nuovi elementi conoscitivi, legati allevoluzione. dello scenario epidemiologico e delle misure di
prevenzione adottate, anche in un'ottica di semplificazioné. In particolare; si & ritenuto piu utile
fimareare le misure di prevenzione sicuramente effiéaci, in luogo di misure che, pur diffusamente
adottate, non aggiungono elementi di maggiore sicurezza.

La stessa finalita di semplificazione & stata tradotta neli'accorpamento dei molteplici séttoti economici
e ricreativi in macro-aree, affini per profilo di rischio o per attivita.

Si evidenzia che il presente documento individua i principi di carattere generale per contrastare la
diffusione del contagio, quali norme igleniche e comportamentali, utilizzo dei dispositivi di protezione,
distanziamento e contact tracing. Rientra nelle prerogative di associazioni di categoria e altri soggetti
rappresentativi redigere ulteriori protocolli attuativi di dettaglio ed ‘eventualmente pill restrittivi, purché
nel rispetto di tali principi generali, la cui attuazione deve essere garantita e soggetta a verifiche
puntuali effettuate dalle competenti autorita locali. '

| setiori di cui al présente documento sono stati individuati sia peiché rappresentano le attivita
maggiormente penallzzate dal meccanismo delle chiusure in base allo scenario, sia perché
costituiscono setfori in cui il rispetto delle misure previste & pill concretamerite realizzabile
controilabile rispetto alla pubblica via e ai comportamenti negativi (assembramenti) che vi si registrano.

Per tutte le attivita di cul al presénte documento devono essere usati da parte dei lavoratori dispositivi
di protezione delle vie aeree finalizzati alla protezione dal contagio & deve essere obbligatotia la
frequente pulizia e igienizzazione delle mani. Resta inteso che devono essere usati, da parté dei
lavoratori, i dispositivi di protezione individuale previsti in base ai rischi specifici della mansione, in
adempimento agli obblighi di cui al Decreto Legislativo n. 81 del 2008.

Resta inteso, infine, che in base all'evoluzione delio scenario epidemiologico le misure indicate
potranno essere rimodulate, anche in senso pili restritiivo. Sono fatte salve, inoltre, disposizioni
normative nazionali successive all'adozione delle presenti linee guida che intervengono a modifica
degli attuali obblighi igienico-sanitari @ comportamentali. Si evidenzia, altras, che nella fase attuale
nelle quale la campagna vaccinale & in corso e non risulta ancora raggiunta una copertura adeguata
della popolazions, in considerazione delle indicazioni scientifiche intgrnazionali che non escludono la
possibilita che il soggetto vaccinato possa contagiarsi, pur senza sviluppare la malattia, e diffondere
il contagio, si ritiene che allo stato attuale il possesso e la presentazione di certificazioni vaccinali non
sostituisca Il rispetto delle misure di prevenzione e contrasto della diffusione del contagio quali ad
esempio il distanziamento interpersonala, I'utilizzo della maschefina, ligienizzazione della mani e delle
superfici.
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RISTORAZIONE E CERIMONIE

Le presenti indicazioni si applicano per ogni tipo df esercizio di somministrazione di pasti e bevande, quali
ristoranti, trattorle, pizzerle, self-service, bar, pub, pasticcerie, gelaterie, rosticcerie (anche se collocati
nell'ambito delie attivita ricettive, all’mtemo di stabilimenti balneari, nei centri commerciali e in altre strutture in
cui sia consentita I'attivita di ristorazione), nonché per I'attivita di catenng (in tal caso, se la somministrazione
di alimenti avwiene all'interno di una organizzazione aziendale terza, sard necessario inoltre rispettare le
misure di prevenzione disposte da tale organizzazione).

L.e misure di seguito riportate, se rispettate, possono consentire [0 svolgimento sia del servizio det pranzo, che
della cena.

Predisporre una adeguata informazione sulle misure di prevenziorie darispettare, comprénsibile anche per
i clienti di altra nazionalita.

Definire if humera massimo di presenze contemporanee in relazione ai volumi di spazio e ai ricambi d'aria
ed alla possibilita di creare aggregazioni in tutto il percorso di enirata, presenza e uscita,

Potré essere rilevata la temperatura corporea, impedendo Faccesso in caso di temperatura >37,5 °C.

Rendere obbllgatorlamente disponibill prodotii per ligienizzazione delle mani per i clienti e ger il personale
anche in piil puntldel locale, in particolare all'entrata e in prossimiita dei servizi igienici, che dovranno essere
puliti pits volte al giorno.,

Adottare misure al fine di evitare assémbramenti al di fuorl ds! locale e delle sue pertinenze.

Negli esercizi che somministrano pasti, raccomandare |'accesso tramite prenotazione e mantenere I'elenco
dei soggetti che hanno prenotato per un periado di 14 giomi, E' comungue consentito I'accesso, anche in
assenza di prenotazioni, qualora gli spazi lo consentano, nel rispetto delle misure di prevenzione prevlste.
In tall attivita noh possono essere continuativamente présenti all'interno del locale pitl clienti di guanti siano
i posti a sedere.

In tuiti gli esercizi:

- disporre i tavoli in modo da assicurare il mantenimento di almeno 1 metro di separazione tra i clienti
di tavoli diversi negli ambienti al chiuso (estendibile ad almeno 2 metri in base allo scenaric
epidemiologico di rischio) e di almeno 1 metro di separazicne negli ambienti allaperto (giardini,
terrazze, plateatici, dehors), ad eccezione delle persone che in base alle disposizioni vigenti nan siano
soggetti al distanziamento interpersonale. Detto ultimo aspetto afferisce alla responsabilita individuale.
Tali distanze possono essere ridotte solo con barriere fisiche di separazione, avendo cura che le
stesse non ostacalino il ricambio d'aria;

- iclienti dovranno indossare la mascherina a protezione delle vie respiratorie in ogni occasione in cui
nen sono seduti al tavolo;

- favorire la consultazione online del menu tramite soluzioni digitall, oppure predisporre menu in stampa
plastificata, e quindi disinfettabile dopo l'uso, oppure cartacei a perdere;

- al termine di ogni servizio al tavolo, assicurare pulizia e disinfezione delle superfic,

Negli esercizi che non dispongano di posti a sedere, consentire l'ingresso ad un numero limitato di clienti
per volta, in base alle caratteristiche dei singoli locali, in modo da assicurare if mantenimento di aimeno 1
metro di separazione (estendibile ad almeno 2 metri in base allo scenario epidemiologico di rischio).

Laddove possibile, privilegiare {'utilizzo degli spazi esterni (giardini, terrazze, plateaticl, dehors), sempre
nel rispetto del distanziamento di almeno 1 metro.

Per la consumazione al banco assicurare il mantenimento della distanza interpersonale di aimeno 1 metro
tra i cltent! (estendiblle ad almeno 2 metr in base allo scenario epidemiologico di rischio), ad eccezione
delle persone che in base alle disposizioni vigenti non siano soggetti al distanziamento interpersonale.
Detto ultimo aspetto afferisce alla responsabitita individuale.

E possibile organizzare una modalita a buffet mediante somministrazione da parte di personale incaricato,
escludendo la possibilita per i clientl di toccare quanto esposto e prevedendo in ogni caso, per clienti e
personale, |'obbligo del mantenimento della distanza e I'obblige dell'utilizzo della mascherina a protezione
delle vie respiratorie. L.a modalita self-service pud essere eventualmente consentita per buffet realizzati



esclusivamente con prodotti confezionati in monodose, In particolare, la distribuzione degli alimenti dovra
avvenire con modalita organizzative che evitino la formazione di assembramenti anche attraverso una
riorganizzazione degli spazi in relazione alla dimensione dei lacali; dovranno essere altresi valutate idonee
misure (es. segnaletica a terra, barriere, ecc.) per garantire il distanziamento Interpersonale di almeno un
metro durante la fila per I'accesso al buffet.

Il personale di servizio a contatio con i clientl deve utilizzare fa mascherina e deve procedere ad una
frequente igiene delle mani .con prodotti igienizzanti, prima di ogni servizio al tavolo.

E' obbligatorio mantenere aperte, a meno che le condizioni meteorologiche. o altre situazioni di hecessita
non lo consentano, porte, finestre e vetrate al fine di faverire il icambio d'aria naturale negli ambienti interni.
In ragione dell'affollamento e del tempo di permanenza degli occupanti, dovra essere verificata 'efficacia
degli implanti al fine di garantire 'adeguatezza delle portate di aria esteina secondo le normative vigenti.
In ogni caso, I'affollamento deve essere correlato alle portate effettive di aria esterna. Per gll impianti di
condizionamerito, & obbligatorlo, se tecnicamente possiblle, escludere totalmente la funzione di ricircolo
dell'aria. In ogni caso vanne rafforzate ulteriormente le misure per il ricambio d'aria naturale e/o aftraverso
Yimpianto, e va garantita [a puliziz, ad impianto fermo, dei filtri deli'aria di ricircolo per mantenere i livelli di
filtrazlone/rimozione adeguati. Se tecnicamente possibile, va aumentata la capacita filtrante del ricircolo;
sostituendo i filtr] esistenti con filtri di classe superiore, garantendo il mantenimento delle portate. Nei servizi

‘igienici va mantenuto in funzione continuata l'estrattore d'aria.

La postazione dedicata alla cassa pus essere dotata di barriere fisiche (es. schermi); in alfernativa il
personale deve indossare ta mascherina e avere a disposizione gel igienizzante per le mani. In ogni caso,
favorire modalita di pagamerito elettroniche, possibilmente al tavolo.

Sono consentite le attivita ludiche che prevedono l'utilizzo di materiali di cui non sia possibile garantire una
puntuale e accurata disinfezione (quali ad ‘esempio carte da gioco) purché siano rigorosainente rispettate
ie seguenti indicazioni; obbligo dl utilizzo di mascherina; igienizzazione frequente delle mani e della

superficie di gioco; rlspetto della distanza di sicurezza di almenoc 1 metro tra giocatori dello stesse tavolo e

di almeno 1 metro {ra tavoli adiacent! (estendlblle ad almeno 2 metr! in base allo scenario epidemliologico
di tischio). Nef caso di utilizzo di carte da gioco & raccomandata inoltre una frequente sostituzione dei mazzi
di carte usati con nuovi mazzi,

CERIMONIE

Nel rispetio delle misure di carattere generale sopra riportate e dei protocolli adottati per lo svolgimento dei riti
(religiosi @ clwlu) le seguenti indicazioni integrative costituiscono indirizzl specifici per | bancheiti nellambito
delle cerimoriie (es. matrimoni) ed eventi analoghi.

Definire it numero massimo di presenze contemporanee in relaziche ai volumi.di spazie e ai ricambi d'aria
ed alla possibilita di creare aggregazioni in tutto il percorso di entrata, presenza e uscita,

Predisporre una adeguata informazione sulle misure di prevenzione da rispeitare durante I'evento.
Mantenere I'elenco dei partecipanti per un periodo di 14 giomni.

Riorganizzare ¢li spazi, per garantire I'accesso alla sede dell'evento in modo ordinato, al fine di evitare
assembramenti di persone e di assicurare il mantenimento di almeno 1 metro di-separazione tra gli utenti.
Se possibile organizzare percorsi separati per I'entrata e per {'uscita,

Disparre i tavali in modo da assicurare il mantenimento di almeno 1 metro di separazione tra i clienti di
tavali diversi negli ambienti al chiuso (estendibile ad almeno 2 metri in basé allo scenario epiderniologico
di rischio) e di almeno 1 metro di separaziohe negli ambienti all'aperto (giardini, terrazze, plateatici,
dehors), ad eccezione delle persone che in base alle disposizioni vigenti non slano soggetti al
distanziamento interpersonale, Detto ultimo aspetto afferisce alla responsabilita individuale. Tali distanze
possono essere tidotte solo con barriere fisiche di separazione.

Laddove possibile, privilegiare Futilizzo degli spazi esterni (es. giardini, terrazze), sempre nel rispetto del
distanziamento di almeno 1 metro.

Assicurare adeguata pulizia e disinfezione degli ambienti interni e delle eventuali attrezzature prima dl
ogni utilizzo,



Utenti e lavoratori devono correttamente indossare |la mascherina a protezione delle vie aeree, negli spazi
al chiusa e all'aperto secando le disposizioni vigenti,

E possibile crganizzare una modalita a buffet mediante sorministrazione da parte di personale incaricato,
escludendo la possibilita per gli ospiti di toccare quanto esposto e prevedendo in ogni caso, per ospiti e
personale, l'obbligo del mantenimento della distanza e Fobbligo dell'utilizzo della mascherina a protezione
delle vie respiratorie. L.a modalita self-service pud essere eventualmente consentita per buffet realizzati
esclusivamente con prodotti confezionati in monadose. In particolare, la distribuzione degli alimenti dovra
avvenire con madalita organizzative che evitino la formazione di assembramenti anche attraverse una
riorganizzazione degli spaz! in relazione alia dimensione dei locali; devranno essere altresi valutate idonee
fnisure (es. segnaletica a terra, barriere, ecc.) per garantire il distanziamento interpersonale di almeno un
metro durante la fila pér I'accesso al buffet.

Per eventuali esibizioni musicali da parte di professionisti, si rimanda alle indicazioni contenute nella
scheda specifica. In ogni caso devono essere evitate attivita. e occaslonl di aggregazione che non
consentano il mantenimento della distaniza interpersonale di almeno 1 metro.

E* obbligatorio mantenere aperte, @ meno che le condizioni meteorologiche o altre situazioni di necessita
non {o consentano, porte, finestre e vetrate al fine di favorire il ricambio d'aria naturale negli ambienti
interni. In ragione dell'affollamento e del tempe di permanenza degli occupanti, dovra essere verificata
I'efficacia degll impianti al fine di garantire I'adeguatezza delle portate di aria esterna secondo le normative
vigenti. In ogni caso, l'affollamento deve essere correlato alle portste effettive di aria esterha. Per gli
impianti di cohdiziohamento, & obbligatorio, se tecnicamente possibile, escludere totalmente la funzione
di ricircolo dell'aria. In ogni casg vanna rafforzate ultericrimente le misure per il ricambio d'aria naturale e/o
attraverso l'impianto, e va garantita la pulizia, ad impianto fermo, dei filtrl delf'aria di ricircolo per mantenere
Hlivelli di fitrazlone/rimozione adeguati. Se tecnicamente possibile, va aumentata la capacita filtrante det
ricircolo, sostituendo i filtri esistenti con filtri di classe superiore, garantendo il mantenimento delle portate.
Nei servizi igienici va mantenuto in funzione continuata I'estrattore d'aria.

Nei-guardaroba, gli indumenti e oggetti personali devono essere riposti in appositi sacchetti porta abitl,



ATTIVITA TURISTICHE E RICETTIVE

SPIAGGE E STABILIMENTI BALNEARI

Le presenti indicazioni si applicano agli stabilimenti balneari, alle spiagge atirezzate e alle spiagge libere e
vanno Integrate, In funzione dello specifico contesto, con quelle relative alle piscine per I'attivita hatatoria e ai
servizi di ristorazione, ove presenti.

Predisporre una adeguata informazione sulle misure di prevenzione da rispettare, comprensibile anche
per i clienti di altra nazionalita. Si promuove, a tal proposito, accompagnamento all'ombrelione da parte
di personale dello stabilimento adeguatamente preparato (steward di spiaggia) che illustri ai clienti le
misure di prevenzione da rispettare.

Definire il numero massimo di presenze contemporanee in relazione ai volumi di spazio e ai ricambi d'aria
ed alla possibilita di creare aggregazioni In tutto il percorso di entrata, presenza e uscita.

Rendere obbligatoriamente disponibili prodotti per 'igienizzazione delle mani per i clienti e per i persanale
anche in pit punti dello stabilimento.

Raccomandare Faccesso agli stabilimenti tramite prenotazione € mantenere I'elenco delle presenze per
un periodo di 14 gg.

Potra essere rilevata la temperatura corporea, impedendo Faccesso in ¢aso di temperatura >37,5 °C.

La postazione dedicata alla cassa pud essere dotata di barriere fisiche (es. schermi); in aiternativa il
personale deve indossare la mascherina e avere a disposizione prodotti igienizzanti per le mani. In ogni
caso, favorire modalita di pagamento elettroniche, eventualmente in fase di prenofazione.

Riorganizzare gli spazi, per garantire l'accesso allo stabilimento in modo ordinato, al fine di evitare
assembramenti di persong e di assicurare il mantenimento di almeno 1 metro di separazione tra gl utenti,
ad eccezione delie persone che in base alle disposizioni vigenti non siano soggette al distanziamento
interpersonate; detio uitimo aspetto afferisce alla responsabilita individuale. Sé possibile organizzare
percorsi separati per 'entrata e per fuscita,

Favorire, per quanto possibile, Fampliamento delle zone d'ombra per prevenire gli assembrament,
soprattutto durante le ore piu calde.

Assicurare un distanziamento tra gli ombrelloni (o altri sistemi di ombreggio) in rmodo da garantire una
superficie di almeno 10 m? per ognl ombrelione, indipendentemente dalla modalita di allestimento della
splaggia (per file orizzontali .o a rombo).

Tra le attrezzature di spiaggia (lettini, sedie a sdraio), quando non posizionate nel posto ombrellone, deve
essere garantita una distanza di almeno 1 m.

Regolare e freguente pulizia e disinfezione delle aree comuni, spogiiatoi, cabine, docce, servizi igienici,
etc., comunque assicurata dopo la chiusura dell'impianto.

Le attrezzature come ad es. lettini, sedie a sdraio, ombrelioni etc. vanno disinfettati ad ogni cambio di
persona o nucieo famitiare, e In ogni caso ad ognt fine giornata.

Per quanto riguarda le spiagge libere, si ribadisce limportanza delfinformazione, anche attraverso
predisposizione -di apposita cartellonistica riportante tutte le informazioni utlli al mantenimento del
distanziamento interpersonale e alla prevenzione di assermibramenti, e della responsabilizzazione
individuale da parte degli avventori sull'adozlone di comportament! rispettosi delle misure di prevenzions,
con particolare riferimento, come sopra riportate, al mantenimento de! distanziamento e al divieto di
assembramento. Al fine di assicurare il rispetto della distanza di sicurezza di almeho 1 metro'tra le persone
e gli interventi di pulizia e disinfezione del servizi eventuaimente present! si suggerisce la presenza di un
addetto alla sorveglianza. Anche il posizionamento degli ombrelloni dovré rispettare le indicazioni sopra
riportate,

E da vietare la pratica di attivita ludico-sportive di gruppo che possono dar luogo ad assembramenti.



* Gl sport individuali che st svolgono abitualmente in spiaggia (es. racchettoni) o in acqua (es. nucto, surf,
windsurf, kitesurf) possono essere praticati ne! rispetto delle misure di distanziamenta interpersonale.
Diversamente, per gli sport di squadra (es. beach-volley, beach-soccer) sara necessario rispettare le
disposizioni delle istituzloni competenti.

ATTIVITA RIGETTIVE

Le presenti indicazioni si applicano alle strutture ricettive alberghiere ed extralberghiere, agli alloggi in
agriturismo, alle locazioni brevi, alle strutture turistico-ricettive all'aria aperta, ai rifugi alpini ed escursionistici
e agli ostelli della gioventd. Tali indicazioni inoltre vanno integrate, in funzione dello specifico contesto, con
quelle relative a ristorazione, balneazione, struiture termall e centri benessere. Con pferimento alla
ristorazione, i evidenzia In particotare la necessita di disporre i tavoli in modo da assicurare il mantenimento
di almena 1 metro di separazione tra'i clienti di tavoli diversi negli ambienti al chiuso (estendibiie ad almeno 2
metri in casa di scenario epidemiologico ad alto rischio) e di almeno 1 metro di separazione negli ambienti
all'aperto (giardini, terrazze, plateatici, dehors).

Indicazioni di carattere generale

Le seguenti indicazioni generali sono valide per tutte le strutture ricettive; indirizzi specifici sono riportati nelle
successive sezloni.

* Predisporre una adeguata Informazione sulle misure di prevenzione, comprensibile anche per i clienti di
altra nazionalita, sia mediante |'ausilio di apposita segnaletica e cartellonistica e/o sistemi audio-video, sia
ricorrendo a eventuale personale addetto, incaricato di monitorare e promuovere il rispetto delle misure di
prevenzione facendo anche riferimento al senso di responsabilita del visitatore stesso.

= Definire il nurnera massimo di presenze contemporanea in relazione ai volumi di spazio e ai ricambi d'aria
ed alla possibilita di creare aggregazioni in tutto il percorso di entrata, presenza e uscita,

* Potra essere rilevata la temperatura corporea, impedendo I'accesso in caso di temperatura >37,5 °C.

* Adottare misure in modo da garantire sempre il rispetio della distanza interpersonale di almeno 1 metro
(estendibile ad almeno 2 metri in base allo scenario epidemiologico di rischia), e favorire la differenziazione
dei percorsi allinterno delle strutture, con particolare attenzione alle zone di ingresso e uscita. Si
suggerisce, a tal proposito, di affiggere dei cartelli informativi efo di delimitare gli spazi (ad esemplo, coh
adesivi da attaccare sul pavimento, palline, nastri segnapercorse, ecc.).

= i distanziamento interpersonale non si applica ai membri delio stesso gruppo familiare o di conviventi, né
alle persone che occupano la medesima carnera o lo stesso ambiente per if pernottamento, né alle persone
cheinbase alle disposizioni vigenti non sono soggetti al distanziamento interpersonale (detto ultimo aspetto
afferisce alla Fesporisabilitd individuale).

* lLa postazione dedicata alla reception e alla cassa pud essere dotata di barriere fisiche (es. schermi); in
alternativa, il personale dovra indossare la mascherina. In ogni caso, favorire modalita di pagamento
elettroniche e gestione delle prenotazioni online, con sistemi automatizzati di check-in e check-out ove
possibile. Resta fermo I'obbligo di provvedere al ficonoscimento del’ospite in presenza, prima di effeftuare
ta comunicazione all'autorita di pubblica sicurezza,

= Mantenere I'elenco dei soggetti alloggiati per un periodo di 14 giomi: tale adempimento si considera assolto
con la notifica alloggiati all'autcrita di pubblica sicurezza. In caso di utilizzo da parte dei soggetti alloggiati
di servizi accessori (es. piscina, ristorante, centro benessere, etc.) non & necessario ripetere la
registrazione.

* L'addetto al servizio di ricevimento deve provvedere, alla fine di agni turno di lavoroe, a pulizia & disinfezicne
del piano di lavoro e delle atfrezzature utilizzate.

«  Utenti e lavoratori devono correttamente indossare la maschetina a protezione delle vie aeres, negli spazi
al chiuso e all'aperto secondo le disposizioni vigenti.

* Rendere obbligatoriamente disponibili prodetti per I'igienizzazione delle mani in varie postazioni all'interno



della struttura. E consentita la messa a disposizione, possibilmente in pill copie, di riviste, quotidiani e
materiale informativo a favore dell'utenza per un uso comune, da consultare previa igienizzazidne delle
mani.

Ogni oggetto fornito in uso dalia struttura dovra essere disinfeltato prima della consegna all'ospite.

L'utilizzo degli ascensori dev'essere tale da consentire il rispetto della distanza interpersonale, pur con la
mascherina, prevedendo eventuall deroghe In caso di componenti dello stesso nucleo familiare, conviventi
e persone che occupano la stessa camera o lo stesso ambiente per il pernottamento, ¢ per le persone che
in base alle disposizioni vigenti non sono soggetii al distanziamento interpersonale (detto ultimo aspetto
afferisce alla responsabilita individuale). Deve essere definito @ comunicato con apposita segnaletica if
numere massimo di persone trasportabili.

Garantire la frequente pulizia e disinfezione di tutti gli ambienti e locali, con particolare attenzione alle aree
comuni e alle superfici toccate con maggiore frequenza (corrimano, interrutiori della luce, pulsanti degli
ascensori, maniglie di porte e finestre, ecc.).

E’ obbligatorio mantenere aperte, a meno che le condizioni meteorologiche o altre situazioni di necessita
non lo consentano, porte, finestre e vetrate al fine di favorire il ricambio d'arja naturale negli ambienti intemni.
In ragione dell'affollamento e del tepo di permanenza degli occupanti, dovra essere verificata I'efficacia
degli impianti al fine di garantire Fadeguatezza delle portate di aria esterna secondo le normative vigenti.
In ogni caso, I'affollamento deve essere correlato alle portate effettive di aria esterna, Per gii implanti di
condizionamento, & obbligatorio, se tecnicamente possibile, escludere totalmente |a funzione di ricircolo
dell'aria. In ogni caso vanno rafforzate uiteriormente !e misure per il ricambio d’aria naturale e/o attraverso
limpianto, e va garantita la pulizia, ad impianto fermo, dei filtri dell'aria di ricircolo per mantenere i livelli di
filtrazionefrimozione adeguati. Se tecnicamente possibile, va aumentata la capacita filtrante del ricircolo,
sostituendo | filtri esistenti con filtri di classe superiore, garantendo it mantenimento deile portate. Nei servizi
igienici va mantenuto in funzione continuata l'estrattore d’aria.

Strutture turistico-ricettive all’aria aperta

Uteritie lavoratori devono correttamente indossare la mascherina a protezione delle vie aeree, negli spazi
al chiuso e all'aperto secondo le disposizioni vigenti,

i mezzi mobili di pemottamenta degli ospiti (es. tende, roulotte, camper) dovranno essere posizionati
allinterno di piazzole delimitate, in modo tale da garantire il rispetto delle misure di distanziamento tra i
varl equipagdi, comungue non inferiore a 3 metti tra | 2 ingressi delle unité abitative, qualora frontali. Il
distanziamento di almeno 1,5 metri dovra essere mantenuto anche nel caso di utilizzo di accessori 0
pertinenze (gs. tavoli, sedie, lettin; sedie & sdraio).

Raccomandazione agli occupanti delia piazzd!a di pullre € disinfettare gli arredl estetni oltre a quelli interni.

Per i servizi igienicl ad uso comune, considerata 1a peculiarita degli stessi nef contesto di queste strutture,
sono introdotti interventi di pulizia da effetiuare almeno 2 volte al giorna. In ragione di una maggiore
affluenza degli ospiti, nel caso di occupazione superiore al 70% delle plazzole sprovviste di servizi igienici
presenti nella strutiura {escludendo quindi case mobili, bungalow e piazzole con servizi privati), la pulizia
e la disinfezione sara effettuata almeno 3 volte al giorno.

Lintervento di manutentori/dipendenti negli appartamenti in presenza degli ospiti dovra essere effettuato
in modo da garantire il distanziamerito sociale di almeno 1 mefro,

Rifuqi alpini ed escursionisticl

Quando possibite, I'area esterna al rifugio deve essere delimitata, consentendo un accesso regolamentato.
In presenza di plateatico (tavoli, panche...) & necessario inserire un cartello che richiami le norme igieniche
e le distanze di sicurezza e prevedere percorsi che non permettano l'incrocio delle persone. Per quanto
conceme i rifugi d'alta quota (situati oltre i 3000 metri di altitudine), l'area estema non pud essere
considetata usufruibile in aleun modo. Perfanto, il rifugista potra utilizzare come spazi utili soltanto quelli
interni al rifugio.

Nelle aree esterne, quando & prevista una zona dedicata al pranzo al sacco, la medesima deve essere ad
accesso limitato. Inoltre deve essere definito e comunicato con apposita segnaletica il numero massimo



di presenze contemporanee. E opportune, ove possibile, provvedere alla copertura esterna con gazebi,
tende, pensiline, limitando cost 'eccessiva pressione al'enfrata def rifugio.

L'entrata In rifugio & contingentata in base al numero di persone previsto e si potra accedere solo
utilizzando i dispositivi di sicurezza previsti (mascherina):

Ove possibile, & necessario individuare dei percorsi all'interno del rifugio che non consentane l'incrocio tra
persone,

Il pernottamento ed erogazione pasti devono essere forniti preferibilmante su prenotazione e gomunque
deve essere tenuta registrazione peralmenag 14 giorni delle presenze.

La movimentazione tra le stanze del rifugio awviéne solo indossando la mascherina. E fatto divieto di
muoversi nella zona notte del rifugi con gli scarponi: yli ospiti dovrannao indossare clabatte proprie.

Nel caso in cul si raggiunga l'occupazione massima prevista del posti a sedere per Ia ristorazione
aliinterno del tifugio, nel rispetto delle distanze di sicurezza, il gestore deve predisporre un cartello in
efitrata che blocchi 'accesso.

La pulizia accurata e la disinfezione verra realizzata almeno 2 volte al giorno. Particotare attenzione andra
dedicata alla pulizia e disinfezione dei servizi iglénicl, docce e lavabi in comune: In dgni caso dovranno
essere consegnati o messi a dlsposlzlone dei clienti kit di pulizia e disinfezione per un use in autonormia
preliminare all'utilizzo del servizio,

Camere da letto

Allingresso di ogni camera deve essere previsto un dispenser di gel disinfettante.

Il posto letto deve essere comprenswo di materasso con coprimaterasso in tessuto lavabile, set monouso
composto da copri materasso e topri federa monouso, 0 eventualmente biancheria in tessuto Iavab]ie a
90 °C. Rimane comunque obbligatorio ['Utilizzo del sacco a pelo persanale.

Nel caso si vogltano utilizzare le Jenzuofa monouso, queste dovranno essere aggiuntive rispetto al
coprimaterasso e al coprifedera monouso.

Nelle camere con posti lefto desfinati ad uso promiscuo, ovvero clienti soggeitl al rispetto del
distanziamento interpersonale, si dovranno adottare specifiche e pili cautelative misure: garantire il
distanziamento interpersonale.di almeno 1 metro con una distanza tra letti di 2 metri.

Qstelli della aloventil

Quando possibile, larea esterha all'ostelle deve essere delinitata, conseritendo un accesso
regolamentato. In presenza di plateatico (tavoli, panche...) & riecessario inserire un cartello che richiami
le norme igisniche e le distanze di sicurezza e prevedere percarsi che non permettano lincrocio delle

‘persone,

Allingresso dell'area deve essere appostato un dispenser con disinfettante per le mani.

Nelle arge esterne, quando & prevista una zona dedicata al pranzo al sacco, la medesima deve-essere ad
accesso limitato. E opportuno ove posslbile provvedere alla coperturs esterna caon gazebi, tende,
pensiline, limitando cosi 'eccessiva pressione alf'entrata dell'osteilo.

Il pernottamento ed eventuale erogazione pasti devono essere forniti preferibimente su prenotazione
obbligatoria; deve essere tenuta registrazione per almeno 14-glomi delle prasenze.

La movimentazione tra le stanze dell'ostello avviene sola indossando la maschetina. E fatto divieto di
muoversi nella zona riotte con le proprie scarpe: gli ospiti dovranno indossare ciabatte proprie.

Nel caso in cui si raggiunga l'occupazione massima prevista dei posti a sedere per la ristorazione
allinterno delf'ostello, nel rispette delle distanze di sicurezza, Il gestore deve predisporre un cartello in
entrata che blocchi 'accesso.

Per l'accesso ai servizi igienici e docce della struttura, che dovranno essere puliti pii volte al giorno, &
necessario rendere obbligatoriamente prodotti per l'igieriizzazionhe delle mani.
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= Lestrutture comuni (bagni, we, docce, lavandini, lavefli), ove presenti, dovranno essere gestite per rendere
possibile l'utilizzo rispettando il distanziamento interpersonale di almeno 1 meftro ed evitare
assembramenti.

» Lapulizia accurata e la disinfezione verra realizzata almeno 2 volte a! giorno. Particolare attenzione andra
dadicata alla pulizia e disinfezione del servizi igienici, docce e lavabi in comune. In ogni caso dovranno
essere consegnatl 0 messi a disposizione dei clienti kit di pulizia e disinfezione per un uso in autonomia

preliminare all'utilizzo del sevizio.

Camere da letto
«  Allingresso di ogni camera ad uso promiscuo e priva di servizi igienici deve essere previsto un dispenser
di ge! disinfettante. '

» |l posto letto deve essere comprensivo di materasso con coprimaterasso In tessuto lavabile, set monouso
composto da copri materasso e copri federa monouso, 0 eventualmente blancheria in tessuto lavabile a
90 °C.

» Nel caso si vogliano utilizzare fe lenzucla monouso, queste dovranno essere aggiuntive rispeito al
coprimaterasso e al coprifedera Monouso.

» Nelle camere con posti letto destinati ad uso promiscuo, ovvero dlienti soggetti al rispetto del

distanziamento interpersonale, si dovranno adottare specifiche e pilt cautelative misure: garantire il
distanziamento interpersonale di almeno 1 metro, con una distanza tra leifi di 2 metri.

Locazioni brevi

Oltre al rispetto deile indicazioni di carattere generale, deve essere assicurata, al cambio ospite, l'accurata
pulizia e disinfezione di ambientl, arredi, utensili e, laddove fornita, biancheria. Inoltre, a tutela di evernitual
persone residenti o soggiornanti nel medesimo stabile hel quale si svolge Pattivita di locazione breve, si
suggerisce di provvedere con maggiore frequenza ad un‘accurata pulizia e disinfezione anche di spazi comuni
{es. ascensori, andfonl, scale, porte, etc). Tale ultima raccomandazione dovra essere presa in accordo tra i
condomini o, laddove presente; dall Amministratore condominiale.

IMPIANTI DI RISALITA
Indicazioni di carattere generale

Le presenti indicazioni si applicano al seguenti impianti di risalita allinterno di stazioni, aree e comprensori
montani, € sono valide per tutte le. stagioni, compresa quella scilstica: sclovie (skilift), funivie, seggiovie,
cabinovie. Si intendono inclusi anche tapis-roulant-e nastri trasportatori peri brevi collegamenti,

= Limitare il numero massimo di presenze giornaliere mediante I'introduzione di un tetto rassimo di fitoli di
viaggio vendibili, determinato in base alle caratteristiche della stazione/area/comprensorio anche sciistico,
con criteri omogenei per Regione o Provincia Autonoma o corprensorio ariche sclistico, da definire sentiti
| rappresentanti di categoria e delle strutture ficettive & concordati con le Aziende Sanitarie Locali
competenti pet territorio. Sopratiutto per la pratica degli sport inverriati, il tetto massimo di skipass
glornalierl vendibili deve tenere conto non solo delie quote giomaliere ma anche di quelle settimanali e
stagionali. A tale scopo, i gesfori dovranno adottare sistemi di prenotazione che siano in grado di
consentire una gestione strutturata del numero di utenti che posscno effettivamente accedere agli Impianti
di risalita per ciascuna singola glormata, coordinandosi con le Aziende Sanitarie Locali € con le struiture
ricettive. Nei comprensori che si estendono oltre i co nfini regionall e/o provinciali, le Regioni e/o le Province
Autonome confinanti devono coordinarsi per individuare misure idonee di prevenizione per la gestione del
flussi & delle presenze. '

» Predisporre una adeguata informazione sulle misure di prevenzione, comprensibile anche per i clienti di
altra nazionalitd, sia mediante 'ausilio di apposita segnaletica e cartellonistica e/o sistemi audio-video, sia
ricorrendo a everituale personale addetto, incaricato di monitorare e promuovere il rispetto delle misure di
prevenzione facendo anche riferimento al senso di responsabilita del visitatore stesso,

»  Garantire ia periodica pulizia degli ambienti, con particolare attenzione ai servizi igienici, alle superfidl pil
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frequentemente toccate e in generale a tutti gli ambienti accessibili af pubblico, associata a disinfeziohe
dopo la chiusura al pubblico.

Dovra essere riorganizzato I'accesso alle biglietterie e agli impianti di risalita in modo ordinato, al fine di
evitare code e assembramenti di persone e di assicurare il mantenimento di ameno 1 metfro di
separazione tra gli uteniti. Il distanziamento si applica anche a nuclei familiari, conviventi e congiunti, ad
eccezione dei soggettl che necessitario di accompagnamento (es. bambini al di sotto di 1,25 m di altezza,
nel caso delle seggiovie) o di assistenza (es. utenti non vedenti).

Gli utenti devono sempre Indossare correttamente dispositivi di protezione delle vie respiratorie, sia negli
ambienti chiusi, sia all'aperto, fatte salve le specifiche indicazioni per I'attivita motoria,

Vendita titoli di viaggio

Devono essere adottate soluzioni organizzative al fine di ridurre code e assembramenti alle biglietterie,
quali ad esempio: prevendita/prenotazione on-fine o tramite altre soluzion! digitali (es, applicazioni per
smartphone, biglietti di tipo RFID, Radio-Frequency IDentification), collaborazioni con strutture riceftive del
territorio per acquisto/consegna del titoli. Sia in fase di prevendita/prenctazione, sia di vendita in
biglietteria, & necessario informare gli utenti circa le buone norre di condotta e corfetta prassi igienica per
limitare il pils possibile comportamenti inadeguati.

Le biglietterie devono essere mun‘ite,A laddove non gia presenti, di schermi protettivi/separaziani fisiche tra
operatore e cliente e devono essere favorite modalita di pagamento elettroniche. '

Gli spazi devono essere riorganizzati per garantire 'accesso in modo ordinato, differenzianda i pereorsi di
ingressofuscita all'area di vendita, al fine di evitare code & assembramenti di persone e di assicurare il
mantenimento di almeno 1 metro di separazione tra gli utenti.

Rendere obbligatoriamente disponibili prodotti per 'igienizzazione delie mahi, da utilizzare in particolare
al momento dell'acéesso alla biglietteria o ad altri locali eventualmente presenti (es. servizi igienici)

Trasporto

In relazione alle diverse tipologie di impianti, dovra essere valutato il numero di persone che ne avranno
accesso in funzione dei seguenti criteri, validi sia nella fase di salita che di discesa (la capienza massima
del veicoli va eventualmente arrofondata al valore intero per difetto e pud essere ridotta in considerazione
dell'svoluzione dello scehario epidemiologica).

- seggiovie: portata massima al 100% della capienza del veicalo ¢on uso obbligatorio di mascheiina a
protezione delle vie respiratorie {chirurgica o superiore). La portata & ridotta al 50% se le seggiovie
vengona utilizzate con la chiusura delle cupole paravento.

- cabinovie: riduzione al 50% della capienza massima del veicolo @ uso abbligatorio di mascherina a
protezione delie vie respiratorie {chirurgica o superlors).

- funivie: riduzione al 50% della capienza massima de! veicolo e uso obbligatorio di mascherina a
protezione delle vie respiratorie (chirurgica o superiore).

Nella fase di discesa a valle, in caso diemergenza (es. eventl atmosferici ecceziohali) o -al fine di evitare
o limitare assembramenti di persone presso le stazioni di monte, & consentito per il tempo strettamente
necessario I'utilizzo dej veicali a pleno carico, sempre nel rispetio d’uso di mascherina a protezione delle
vie respiratorie (chirurgica o superiore).

I veicoli chiusi (funivie, cabinovie), durante la fase di trasporto del passeggeri, devono essere aerati
mantenéndo i finestrini aperti.

In tutti gli ambienti al chiuso, nella fase di imbarco (anche aliaperto) e durante le fasi di trasporto e vietato
consumare alimenti, bevande e fumare.

Una volta giunti alla stazione di monte, gli utenti abbandonano la stazione nel pill breve terhpo possibile.
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CINEMA E SPETTACOLI DAL VIVO

Le presenti indicazion! si applicano a sale cinematografiche, teatri, circhi, teatri tenda, arene e spettacoli In
genere, anche viagglanti.

Per l'attuazione dellarticolo 5, comma 3, del decreto-legge n. 52/2021, nelle zone dialle in relazione
allandamento della situazione epidemiclogica e alle caratteristiche dei siti e degli eventi all'aperto, il numero
massimo di spettatori, fermi | criteri di cui alle: presente linee guida, pud essere fissato in deroga a quello
previsto dal comma 1 dell'articolo 5.del decreto-legge 52 del 2021, dalla Regione, nel rispetto dei principi fissati
dal CTS, sentita I'Azierida Sanitaria Locale compatente per territorio.

Predisporre una adeguata informazione sulle misure di prevenzione da rispettare, comprensibile anche
per i clienti di altra nazionalita, sia mediante l'ausilio di apposita segnaletica e cartellonistica efo sistemi
audio-video, sia ricorrendo a eventuale personale addetto, incaricato di monitorare e promuovere il rispetto
delle misure di prevenzione facendo anche riferimanto al senso di responsabiiita del visitatore stesso.

Definire il numero massimo di presenze contemporanee in relazione ai volumi di spazio e al ricambi d'aria
ed alla possibilitd di creare aggregazioni in tutto il percorso di entrata, presenza e uscita.

Riorganizzare gli spazi, per garantire I'accesso in modo ordinato, al fine di evitare assembramenti di
persone e di assicurare il mantenimento di almeno 1 metro di separazione tra gli utenti, ad eccezione dei
componenti delio stesso nucleo familiare o conviventi o per e persone che in base alle disposizioni vigenti
non siano soggette al distanziamento interpersonale (defto aspetto afferisce alla responsabilita
Individuale). Se possibile organizzare percors! separati per 'entrata e per [‘uscita.

Raccomandare I'accesso tramite prenotazione e mantenere I'elenco delle presenze per un periodo di 14
giorni.

Potra essere rilevata la témperatura corporea, impedendo I'accesso in caso di temperatura >37,5 °C.

La postazione dedicata alla reception e alla cassa deve essere dotata di barriere fisiche (es. schermi); in
ogni caso, favorire modalitd di pagamento elstironiche.

Rendere obbligatoriamente disponibili prodotti per l'igienizzazione delle mani per i clienti € per il personale
anche in pil punti del locale, in particolare alentrata e in prossimita dei servizi igienici, che dovranno
essere puliti pii volte al giorno.

Non & consentito assistere in piedi allo spettacolo.

Ottimizzare |'asseghazione dei posti distribuendo gli spettatori in maniera omogenea naegli spazi consentii
al fine di garantire il massimo distanziamento possibile tra le persone.

1 posti a sedere (comprese, se consentite, postazion! prive di una seduta fisica vera e propria) dovranno
prevedere un distanziamento minimo, tra uno spettatore e l'altro, sia frontalmente che [ateraimente, di
almeno 1 metro (estendibile negli amblenti al chiuso ad almeno 2 metri, in base allo scenario
epidemiologico di rischio) con l'obbligo di utilizzo della mascherina a protezione delle vie respiratorie, Tali
distanze possono essere ridotte s0lo ricorrendo a barriere fisiche adeguate a prevenire il contagio tramite
draplet.

Utenti e lavoratori devono correttamente indossare la mascherina a protezione delle vie aeree, negli spazi
al chiuso e ali'aperto secondo le disposizioni vigenti (per i bambini valgono le norme generali).

L'eventuale interazione tra artisti e pubblico deve garantire il rispetto delle raccomandazioni igienico-
comportamentali ed in particolare il distanziamento tra artisti ¢ pubblico di almeno 2 metri.

Garantire la frequente pulizia e disinfezione, almeno al termine di ogni giornata, di tutti gli ambienti, locali
e attrazioni, con particolare attenzione alle aree comuni e alle superfici toccate con maggiore frequenza
(corrimano, Interruttori della luce, pulsanti degll ascensori, maniglie di porte e finestre, ecc.).

E' obbligatorio mantenere aperte, 2 meno che le condizioni meteorologiche o altre situazioni di necessita
non lo consentano, porte, finestre e vetrate al fine di favorire il ricambio d'aria naturale negli ambienti
interni. In ragione delaffollamento e del tempo di permanenza degli occupanti, dovra essere verificata
Yefficacia degli impianti al fine di garantire l'adeguatezza delle portate di arla esterna secondo le normative
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vigenti. In ognl caso, laffollamento deve essere correlato alle portate effettive di aria esterna. Per gli
impianti di condizionamento, & obbligatorio, se tecnicamente possibile, escludere totalmente la funzione
di ricircolo del'aria. In ogni caso vanno rafforzate ulterisrmente le misure per il ricambio d'aria naturalé e/o
attraverso l'impianto, e va garaniita |a pulizia, ad impianto fermo, deifiltri dell'aria di ricircolo per mantenere
i livelli di filfrazione/rimozione adeguati. Se tecnicamente possibile, va aumentata la capacita filtrante del
ricircolo, sostituendo | filtri esistenti con filtri di classe superiore, garantendo il mantenimento delle portate.
Nei servizi igienici va mantenuto in funzione cortinuata Pestrattore d'aria.

Nei guardaroba, gli indumenti e oggetti personali devono essere riposti in appositi sacchétti porta abifi.

Per eventuale servizio di ristorazione, attenerst alla specifica scheda tematica.

PRODUZIONI LIRICHE, SINFONICHE ED ORCHESTRALI E SPETTACOLI MUSICALS

Nel rispetto delle misure di carattere generale sopra riportate, le seguenti indicazioni integrative costituiscono
indirizzi specifici per le produzioni liriche e sinfoniche e per gli spettacoli musicali. Si precisa che, rella
eventuale fase di sospensione degli spettacoll, le presenti indicazioni valgono per le rispettive prove.

L'entrata e l'uscita dal palco dovra avvenire indossando la mascherina, che potra essere tolia durante
l'esecuzione della prestazione artistica se sono mantenute le distanze interpersonali, e in maniera
ordinata, mantenendo il distanziamento interpersonale, dando precedenza a coloro che dovranno
posizionarsi nelle postazioni pill lontane dalaccesso (in fase di uscita dal palco, si procedera con I'ordine
inverso).

I Professori -d'ofchestra dovranno mantenere la distanza interpersonale di alfiierio 1 mefro; per gli
strumenti a fiato, [a distanza intefpersonale minima sara di 1,5 metri; per il Direttore d'orchestra, la distanza
minima con la prima fila dell'orchestra dovra essere di 2 metrl. Tali distanze possono essere ridotte solo
ricorrendo a barriere fisiche, anche mobili, adeguate a prevenire il contagio tramiite droplet,

Per gli ottoni, ogni postazione dovra essere provvista di una vaschetta per la raccolta della condensa,
contenente liquido disinfettante.

| componenti del cofo dovranno mantenere una distanza interpersonale laterale di aimeno 1 metro e
almeno 2 metri tra le eventuali file del coro e dagl altii soggetti presenti sul paleo. Tali distahze possono
essere ridotie 'solo ticorrendo a barriere fisiche, anche maobili, adeguate a prevenire 1l contagio tramite
droplet.

Si dovra evitare ['uso di spogliatoi promiscui e privilegiare l'arrivo in teatro degli orchestrali gia in abito da
esecuzione.

PRODUZIONI TEATRALI

Nel rispétto delle misuie di carattere gengrale sopra riportate, le seguenti indicazioni integrative costituiscono
indirizzi specificl per il personale impegnato nelle produ;:loni teatrall e coreutiche (artisti, costumisti, truccatori,
regista, assistenti, praduttori, tecnici, etc.). Si precisa che, nefla fase di sospensione degli spettacoli, le presenh
indicazioni valgono per le rispettive prove,

L'accesso alla struttura che ospita le prove deve avvenire in maniera ordinata, mantenendo 1l
distanzlamento interpersonale; lo stesso distanziamento va garantito al termine delle prove in uscita dalla
struttura.

Negli spazi comuni che consentono di accedere al camerini degli artisii, al laboratorio sartoriale, alla
sala/area trucco ed al locali/aree che ospitano i sistemi di gestione delle luci & dei suoni, all'ufficio di
produzione, ete. deve essere mantenuto il distanziamento interpersonale e individuati passaggi che
consentano di escludere interferenze.

L'uso promiscuo dei camerini € da evifare salvo assicurare un adeguato distanziamento interpersonale
unife ad una adeguata pulizia delle superfici.

il personale (artisti, addetti a lavorazioni presso i laboratori di scenotecnica e saftoria, addetti allestimento
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e disallestimento della scenografia, etc.) deve indossare la mascherina quando F'attivita non consente il
rispetto del distanziamento interpersonale e comungue secondo le disposizioni vigenti. Questa misura non
viene applicata per i nuclei familiari, [ conviventi e le persone che in base alle disposizioni vigenti non sono
soggette ai distanziamento iriterpersonalé (detto ultimo aspetto afferisce alla responsabilitd individuale).

*  Per la preparazione degli artisti, trucco e acconciatura, si applicano le indicazioni previste per [ settori di
riferimento; per la vestizione, l'operatore e l'attore per il periodo in cui devono mantenere la distanza
inferiore a 1 metro devono indossare una mascherina a protezione delle vie aerse.

* | costumi di scena dovranno essere individuali; non potranno essere condivisi dai singoli artisti prima di
essere stati igienizzati.

PRODUZIONI DI DANZA,

Oitre alle misure di carattere generale e a quelle previste per le produzion| teatrali, data la specificita delle
attivita di danza, si ritiene di precnsare ulteriori misure per questa disciplina.

Premesso che le pnncrpah misure di prevenzione del contagio (distanziamento, l'igiene delle mani e delle
superfici e la prevenzione della dispersione di droplet tramite I'utilizzo di mascherine ¢ visiere) sono di difficile
attuazione nella pratica della danza, devona essere prese in considerazione anche alfre risure di mitigazione,
definite dalie sm_gole compagnie &€ mutuate dai protocolli per gli allenamenti sportivi miesst a punto per lo
sportivo professionista di squadra, a ci la categoria “danzatori” pud considerarsi assimilabile.

In generale, gli allenhamentifspettacoli di una compagnia di danza si svolgono solitamente in una struitura
apposita (la sala prove o il palcoscenico) assimilabile ad una palestra.

In particolare, vanno attuate:

*  |ariduzione del hurhero totale delie perscne (compresi eventuali accompagnatort) presenti nel site, anche
tramite furn;

* la riorganizzazione delle attivitd e la formazione sulle stesse, ricorrendo anche a strumenti di
collegamento a distanza;

= obbligo, per i danzatori, quando non direttamente impegnati in allenamento/spettacolo, di mantenere la
distanza di almeno 1 metro tra loro & gli altri operatori presenti e di indossare la mascherina.
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PISCINE TERMALI E CENTRI BENESSERE

Le presenti indicazioni s| applicanc alle piscine termali pubbliche e finalizzate ad uso collettivo e ai centri
benessere, anche inseritl in strutture gia adibite in via principale ad altre attivita ricettive, g alle diverse attivita
praticabili in tali strutture, collettive ¢ individuali, quali massoterapia, idromassaggio, sauna, bagno furco.

Indicazioni di carattere generale

= Predisporre una adeguata informazione sulle misure di prevenzione da rispettare.

*  Definire il numere massimo di presenze contemporanee in relazioneé ai volumi di spazio ¢ ai ricambi d'aria
ed alla possibilita di creare aggregaziont in tutto il percorso di entrata, presenza e uscita.

* Raccomandare I'accesso alle strutture ¢ ai singoli servizi tramite prenotazione e mantenere l'elenco delle
presenze per un periado di 14 glorni.

* Piima dell'accesso, potra essere rilevata la temperatura corporea, impedendo l'accesso in caso di
temperatura >37,5 °C.

» Redigere un programma il piti possibile pianlf icato delle attivita per prevenlre eventuali condizioni di
aggregazlonl e regolamentare i flussi negli spazi comuni, dl attesa & nelle varie aree del centro per favorire
il rispetto del distanziamento interpersonale (ad eccezione delle persone che in base alle disposizioni
vigenti non slanc soggette al distanziamento lnterpersonale detto ultimo aspetto afferisce alla
responsabilita individuale). Se possibile prevedere percorsi divisi per Iingresso e l'uscita.

* La postazione dedicata alla cassa e alla reception pud essere dotata di barriere fisiche (es. schermi); in
alternativa il personale deve Indossare la mascherina e avere a disposizione prodotti igienizzanti per le
mani. In ogni caso, favorire modalita di pagamento elettroniche, eventualmente in fase di prenotazione.
L'addetto al servizio di ricevimento deve provvedere, alla fine di ogni turna di lavoro, alla pulizia del piano
di'lavoro e delle attrezzature check-in e check-out ove possibile.

» Dotare limpianto/strutiura di dispenser con prodotti igienizzanti per [rigiene delle mani dei
frequentatori/clienti/ospiti in punti ben visibili alfentrata, prevedendo I'ohbligo delfigiene delle mani
allingresso e in uscita. Altresi prevedere i dispenser nelle aree di frequente transito, nell'area solarium o
in aree strategiche in modo da favorire da parte dei frequentatori ligiene delle mani.

*  Organizzare gli spazi e le aftivita nelle aree spogliatoi e docce in modo da assicurare le distanze di almeno
2 metri (ad esempio prevedere postazmnl d'uso alternate) o separare le postazioni con apposﬂe barriere.
Per quanto riguarda Fuso delle docce, si sottolinea ulteriormente l'importanza del ricambio d'aria e defla
pulizia e disinfezione che deve essere garantita regolarmente niel corso della giornata. In tutti gl spogliatoi
o negli spazi dedicati al cambio, gli indumenti e oggetti personali devono essere tiposti dentro fa borsa
personale, anche qualora depositati negli appositi armadietti; si raccomanda di non consentire I'uso
promiscuo degli armadietti e di mettere a disposizione sacchetfi per riporre i propri effetti personali. Inoltre,
negli spogliatoi deve essere vietalo il consumo di cibi.

« Perle aree solarium e verdi, assicurare un distanziamento tra gli ombrelloni (6 altii sistemi di ombreggio)
in modo da garantire una superficie di aimeno 10 m? per ogni ombrellone; trale attrezzature (lettini, sedie
a sdraio), quando non posizionate hel posto ombrellone, deve essere garantita una distanza di almeno 1
m. Il gestore pertanto & tenuto, in ragione delle aree a disposizione, a calcolare e a gestire le entrate dei
frequentatori nellimpianto in base agli indici sopra riportati.

= Garantire la regolare e frequente pulizia e disinfezione delle aree comuni, del servizi igienici, di spogliatoi,
cabine, docce, etc., comunque associata a disinfezione dopo la chiusura al pubblico. Le attrezzature
vanno dlsmfettate ad ogni canibio di persona o nucleo familiare. In ogni caso, la disinfezione deve essere
garantita ad ogni fine giornéta.

* E obbligatorio mantenere aperte, a meno che le condizioni meteorologiche o altre situazioni di necessita
non lo consentano, porte, finestre e vetrate at fine di favorire il ricambio d'aria naturale negli ambienti
interni. In ragione dell'affollamento e del tempo di permanenza degli occupantl dovra essere verificata
l'efficacia degli impianti a! fire di garantire 'adeguatezza delle portate dl aria esterna secondo le normative
vigenti. In ogni caso, l'affollamento deve essere correlato alle portate effettive di aria esterna. Per gli
Implanti di condizionamento, & obbligatorio, se tecnicamente possibile, escludere totalmente la funzione
di ricircolo dellaria. In ogni caso vanno rafforzate ulteriormente le misure per il ricambio d'aria naturale
efo attraverso limpianto, e va garantita la pulizia, ad impianto fermo, dei fiitri dell'aria di ricircolo per
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mantenere i livelli di filtrazione/rimozione adeguati. Se tecnicamente possibile, va aumentata la capacita
filtrante del ricircolo, sostituendo i filtri esistenti con filtri di classe superiore, garantendo il mantenimento
delle portate. Nei servizi igienici va mantenuto.in funzione continuata I'estrattore d'aria.

Si rammentano le consuete norme di sicurezza igienica in acqua di piscina e nel centro bengssere, cosi
come prima di ogni frattamento alla persona: prima di entrare provvedere ad una accurata doccia
saponata su tutto il corpo.

Per le attivita di ristorazione si rimanda alla scheda tematica specifica. Non & consentito comungue il
consumo di alimenti negli ambienti termali o del centro benessere che non consentana un servizio
corrispondente a quello previsto per le attivita di ristorazione.

PISCINE TERMALI

La densita di affollamenta in vasca & calcolata con un indice di 4 mq di superficie di acqua a persona (7
mq per le piscine dove le dimensioni e le regole dellimpianto consentono I'attivita natatorua) Il gestore
pertanto & tenuto, in ragione delle aree a disposizione, a calcolare e a gestire le entrate dei frequentatori
nellimpianto.

Le vasche o0 le zone idromassaggio che non possono rispettare le superficl di acqua per persona come
al punto precedente dovranno essere utilizzate da un solo bagnante, fatta eccezione per persone che in
base alle disposizioni vigenti nion siano soggetti al distanziamento interpersonale. Detto ultimo aspetto
afferisce alla responsabilita individuale.

Le piscine finalizzate a gioco acquatico devono essere convertite in vasche per la balneazione.

Si raccomanda al genitori/accompagnatori di avere cura di sorvegliare i bambini per il rispetto del
distanziamento edelle norme igienico-comporiamentali compatibilmente con il loro grado di autonomia.e
I'eta degli stessi.

Ove previsto, mantenere la concentrazione di disinfettante néll'acqua nei limitl raccomandati e nel rispetto
delle norme e degli standard Internazionali, preferiblimente net limiti supefior] della portata. I alternativa,
attivare | trattamenti fisici ai limiti superiori delia portata o il massimo ricambio delf'acqua in vasca sulla
base della portata massima della captazione.

Le vasche che nori consentono il rispetto delle indicazioni del presente documento per inefficacia dei
trattamenti {es. piscing gonfiablli), mantenimento del disinfettante cloro attivo libero o Impossibilita di
assicurare la distanza inferpersonale, devono essere interdette all'uso.

CENTRI BENESSERE

Utenti e lavoratori devono correttamente indossare la mascherina a protezione delle vie aeree, negli spazi
al chiuso e all’'aperto secondo le disposizioni vigenti.

Evitare ['uso promiscue di oggetti & biancheria: 'utente dovia accedere al servizio munito di tutto
l'occorrente, preferibilmente fornito dalla stessa struttura, Per tutte le attivita nef diversi contesti prevedere
sempre I'utilizzo. del telo personale per le sedute.

Trattamenti alla persona (es. massoterapia, sauna, bagno turco)

L'operatore e il cliente, per tutto il tempo in cui, per Pespletamento della prestazione, devono mantenere
una distanza inferiore 2 1 metro devono indossare, compatibilmente con lo specifico servizio, una
mascherina a protezione delle vie aeree (fatti salvi, per I'operatore, eventuali dispositivi di protezione
individuale aggiuntivi associati a fischi specifici propti della mansione). In particolare per i servizi che
richiedonio una distanza ravvicinata, 'operatore deve indossare la visiera protettiva ¢ mascherina FFP2
sehza valvola. Per | client], uso della maschetina obbligatotio helle zone interne di attesa e comunque
secondo le indicazioni esposte dalla struttura.
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L'operatore deve procedere ad una frequente igiene delle mani e comunque sempre prima € dopo ogni
servizio reso al cliente; per ogni servizio deve utilizzare camici/grembiuli possibilmente monouse. | guariti
(se previsti) devono essere diversificati fra quelll utilizzati nel trattamento da quelli usualmente utilizzati
nel contesto ambientale.

E’ consentito praticare massaggi senza guanti, purché I'operatore prima & dopo ogni cliente proceda al
favagglo & alla disinfezione delle mani e dell'avambraccio e comunque, durante il assaggio, non sl tocchi
mai viso, naso, hocca e occhi. Tale raccomandazione vale anche ih caso di utilizzo di guanti monouso.

Per tutti i frattamentl personali & raccomandato ['use di teli monouso. | lettini, cosl come le supetfici ed
eventuall oggetti hon monouso, devono essere pulitl e disinfetiati @l termine del trattamento.

La stanza/ambiente adibito al frattamento deve essere ad uso singolo o comungue del nucleo familiare o
di conviventi che accedono al servizio. Le stanze/ambienti ad uso collettivo devono comunque essere di
dimensiont fali da garantire il mantenimento costante della distanza interpersonale di almeno 2 metr se
rion & indossata la mascherinag, sla tra i clienti che tra il personale durante tutte le attivita erogate.

Tra un trattamento e Paltro, areare i locali, garantire pulizia e disinfezlone dl superfici & armbienti, con
particolare attenzione a quelle toccate con maggiore fréquenza (es rhaniglie, interrutioti, corrimana, etc.).

Il cliente deve utilizzare mascherina a protezione delle vie agree durante Il tfattamento (ad eccezione dei
trattamenti sul viso) e provvedere a corretta igiene delle manl prima di accedere e al termine del
trattamenito.

Inibire 'accesso ad ambient] aitamente caldo-umidi (es. bagno turco). Diversamente, & consentito I'utilizzo
della sauna con caldo a secco e temperatura regolata in modo da essere sempre compresa tra 80 e 90
°C; dovra essere previsto un accesso alla sauna con una numerosita proporzionata alla supetficie,
assicurando il distanziamento lnterpersonale di almeno 2 metri; (a sauna dovra essere softoposta a
ricambio d'aria naturale prima di ogni turno evitando il ricircolo dell'aria; la sauna inoltre dovra essere
soggefta a pulizia e disinfezione prima di ogni turno.
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SERVIZI ALLA PERSCONA

Le presenti indicazioni si applicano al settore della cura della persona: servizi degli acconciater!, barbieri,
estetisti e tatuatori.

Predisporre una adeguata informazione sulle misure di prevenzione.

Cansentire 'accesso dei clienti solo tramite prenotazione, mantenere l'elerico delle presenze per un
periodo di 14 gg.

Potra essere rilevata la temperatura corporea, impedendo F'accesso in caso di temperatura >37,5 °C.

La permanenza dei clienti allinterno dei locali & consentita limitatamente al tempo indispensabile
all'erogazione del servizio o trattamento. Consentire la presenza contemporanea di un numere limitato di
clienti in base alla capienza de! locale (vd. punto successivo).

Rilorganizzare gli spazi, per quanto possibile in ragione delie condizioni logistiche e strutturali, per
assicurare it manténimento di almeno 1 metro di separaziong sla tra le singole postazioni di lavoro, sia tra
i clienti.

L'area di lavoro, laddove possibile, pud essere delimitata da barriere fisiche adeguate a prevenire il
contagio tramite droplet.

Rendere obbligatoriamente disponibili prodotti per ligienizzazione delle mani del clienti e degli operatori.
E consentita la messa a disposizione, possibilmente in pilt cople, di riviste, quotidiani e materiale
inforrativo a favore delf'utenza per un uso comune, da consultare previa igienizzazione delle mani.

L'operatore e il cliente; per tutto il tempo in cui, per l'espletamento della prestazione, devono mantenere
una distanza inferiore a 1 mefro devono indossare, compatibilmente con lo specifico servizio, una
mascherina a protezione delle vie aeree (fatti salvi, per I'operatore, eventuali dispositivi di protezione
individuale ad hoc come la mascherina FFP2 o la visiera profettiva, i guanti, ii grembiule monouso, etc.,
assoclati a rischi specifici propri della mansione).

In particolare per i servizi di estetica e per i tatuatori, nelPerogazione della préstazione che richiede una
distanza ravvicinata, Foperatore deve indossare la visiera protettiva e mascherina FFP2 (o superiore)
senza valvola.

L'operatore deve procedere ad una frequente igiene delle mani con prodoti igienizzanti (prima e dopo
ogni servizio reso al cliente) € utilizzare camici/grembiuli possibilmante monouso per gli estetisti,

Assicurare una adeguata pulizia e disinfezione delle superfici di lavoro-prima di setvire un nuovo dliente.e
una adeguata disinfezione delle atirezzature e accessori. Disinfezione delle postazioni di lavore dopo ogni
cliente. Assicurare regolare pulizia e disinfezione dei servizi igienic.

E' abbligatorio mantenere aperte, a meno che le condizioni meteorologiche o altre situazioni di necessita
non lo consentano, porte, finestre e vetrate al fine di favorire il ricamblo d’aria naturale negli ambienti
interni. In ragione del'affollamento e del tempo di permanenza degli occupanti, dovra essere verificata
I'sfficacia degli impianti al fine di garantire 'adeguatezza delle portate di aria esterna secondo le normative
vigenti. In ogni caso, I'affollamento deve essere correlato alle portate effettive di aria esterna. Per gli
impianti di condizionamento, & obbligatorio, se tecnicamente possibile, escludere totalmente la funzione
diricircolo dell'aria. In ogni caso vanno rafforzate ulteriormente le misure per il ricambio d'aria naturale e/o
attraverso l'impianto, e va garanfita la pulizia, ad impignto fermo, dei filtri dell’aria di ricircolo per mantenere
| livelli di filtrazionefrimozione adeguati. Se tecnicamerite possibile, va aumentata la capagita filtrante de!
ricircolo, sostituendo i filtri esistenti con filtri di classe superiore, garantendo il mantenimento delle portate.
Nel servizi igienici va mantenuto in funzione continuata I'estrattore d'aria.

La postazione dedicata alla cassa pud essere dotata di barriere fisiche (es. schermi); in alternativa il
personale deve indossare la mascherina e avere a disposizione prodotti igienizzanti per le mani. In ogni
caso, favorire modalita di pagamento elettroniche, eventualmente in fase di prenotazione.

Organizzare gli spazi e le attivita nelle aree spogliatoi, in modo da assicurare le distanze di almeno 2 metri
{ad esempio prevedere postazioni d'usa alternate) o separare le postaziani con apposite barriere. In tutti

19



gli spogliatoi o negli spazi dedicati al cambio, gli indumenti e oggetti personali devono essere riposti dentro
la borsa personale, anche qualora depos:tah negli appositi armadietti; si raccomanda di non consentire
l'uso promiscuo degli armadietti e di mettere a disposizione sacchettl per riporre | propri effetti personaii.

E' consentito praticare massaggi senza guanti, purché l'opetatore prima e dopo ogni cliente proceda al
Iavaggio & alla disinfezione delle mani & dell'avarbraccio e comunque, durante il massaggio, non si tocchi
mai viso, naso, bocca e occehi. Tale raccomandaziorie vale anche in caso di utilizzo di guanti monouso.

Il cliente deve utilizzare maschetina a protezione delle vie aeree durante il massaggio.

Il cliente accede alla doccia abbronzante munito di calzari adeguati al contesto.

La doccia abbronzante tra un cliente ed il successivo deve essere adeguatamente aerata ed essere altresi
pullta e disinfetlata Ia tastiera di comando.

Sui lettini, abbronzanti e per il massaggio, evitare I'uso promiscuo di oggetti e biancheria: la strutiura
fornisce al cliente tutto 'occorrente al servizio. Anche tali lettini devono essere puiliti ¢ disinfettati tra un
cliente e if successivo.

La biancheria deve essere lavata con acqua calda (70-80 °C) e normale detersivo per bucato; in
alternativa, lavaggio a bassa temperatura con candeggina ¢ altri prodotti disinfettant,
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COMMERCIO

COMMERCIO AL DETTAGLIO

Le presenti indicazioni si applicano al settare del commercio al dettaglio.

»

Predisporre una adeguata informazione sulle misure di prevenzione.

Definire il numero massimo di presenze contemporanee in relazione ai volumi di spazio e ai ricambi d'aria
ed alla possibilita di creare aggregazioni in tutto il percorso di entrata, presenza e uscita.

In particolar modo per supermercati e centrl commerciali, potra essere rilevata la temperatura corporea,
impedendo l'accesso in caso di temperatura > 37,5 °C.

Prevedere regole di accesso, in base alle caratteristiche dei singoli esercizi, in modo da evitare
assembramenti e assicurare il mantenimento di almeno 1 metro di separazione tra | ciienti.

Rendere obbligatoriamente disponibili prodotti per lgienizzazione delle mani.

Nel caso di acquisti con scelta in autonomia e manipolazione del prodotto da parte del cliente, dovra
essere resa obbligatoria la disinfezione delle mani prima della manipolazione della merce.

Utenti e lavoratori devono correttamente indossare ta mascherina a protezione delle vie aeree, negli spazi
al chiuso e allaperto secondo le disposizioni vigenti,

L'addetto alla vendita deve procedere ad una frequente igiene delle mani con prodotti igienizzanti (prima
e dopo ogni servizio reso al cliente).

Assicurare la pulizia e la disinfezione quotidiana delle aree comunl.

E' obbligatorio mantenere aperte, a meno che le condizioni meteorologiche o altre situazioni di necessita
non lo consentano, porte, finestre e vetrate al fine di favorire il ricambio daria naturale negli ambienti
interni. In ragione dell'affollamento e del tempo di permanenza degli occupantt, dovra essere veriflcata
I'efficacia degli impianti al fine di garantire 'adeguatezza delle portate di aria esternia secondo le normative
vigenti. In ogni caso, l'affollamento deve essere correlato alle portate effettive di aria esterna. Per gli
jmpianti di condizlonamento, & obbligatorio, se tecnicamente possiblle, escludare totalmente la funzione
di ricircolo dell'aria. in ogni caso vanno rafforzate ulteriormente le misure per il ricambio d'aria naturale e/o
atiraverso limpianto, e va garantita la pulizia, ad impianto fermo, dei fiitri dell'aria di ricircolo per mantenere
i livalli di filtrazionefiimozione adeguati. Se tecnicamente possibile, va aumentata la capacita filtrante de!
ricircolo, sostituendo i filtri esistenti con filtri di classe supericre, garantendo il mantenimento delle portate.
Nei servizi igienici va mantenuto in funzione continuata I'estrattore d'arla.

La postazione dedicata alla cassa pud essere dotata di bartiere fisiche (es. schermi); in alternativa il
personale deve indossare la mascherina e avere a disposizione prodotti igienizzanti per lgiene delle mani.
In ogni caso, favorire madalith di pagamento eletironiche.

COMMERCIO AL DETTAGLIO SU AREE PUBBLICHE {mercati e mercatini degli hobbisti)

Le presenti indicazioni si applicano alle attivita di commercio al dettaglio su aree pubbliche che sl possono
considerare ordinarie per la loro frequenza di svolgimento, la cui regolamentazione & competenza dei. Comuni,
che devono:

Assicurare, tenendo in considerazione la localizzazione, le caratteristiche degli specificl contesti urbani,
logistici @ ambientali, la maggiore o minore frequentazione deif'area mercatale, |a riorganizzazione degli
spazi, anche mediante segnaletica a tefra, per consentire 'accesso in modo ofdinato e, se del caso,
contingentato, al fine di evitare assembramenti di persone e di assicurare il mantenimento di almeno 1
metro di separazione tra gli utenti, ad eccezione delle persone che in base alle disposizioni vigenti non
siano soggette al distanziamento interpersonale. Detto aspetto afferisce alla responsabilita individuale.

Verificare, mediante adeguati controlli, lutilizzo di mascherine sia da parte degli operatori che da parte dei

clienti, e la messa a disposizione, da parte degli operatori, di prodotii lglenizzantl per le mani, in particolare
accanto ai sistemi di pagamento.
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= Assicurare un'adeguata informazione per garantire il distanziamento dei clienti in attesa di entrata:
posizionamento allaccesso dei mercati di cartelli aimeno in lingua italiana e inglese per informare fa
clientela sui corretti comportamenti,

*  Assicurare maggiore distanziamento dei posteggi ed a tal fine, ove necessario e possiblie, ampliamento
dell'area mercatale,

= Individuare un'area di rispetto per ogni posteggio in cui imitare la concentrazione massima di clienti
compresenti, nel rispetto della distanza interpersonale di almeno 1 metro.

Qualora, per ragioni di indispenibilita di ulteriori spazi da destinare allarea mercatale, non sia possibile
garantire le prescrizioni di cui agli ultimi due punti, i Comuni potranno contingentare l'ingresso all'area stessa
al fine del rispetto delia distanza interpersonale di almerio 1 metro.

MISURE A CARICO DEL TITOLARE DI POSTEGGIO

» Pulizia e disinfezione quotidiana delle attrezzature prima dell'avvio delle operazioni di vendita.

« E' obbligatario I'uso della mascherina a protezione delle vie respiratorie.

*  Messa a disposizione della clientela di prodotti igienizzanti per le mani in ogni banco.

= Rispetto del distanziamento Interpersonale di almeno 1 metro,

* Nel caso di acquisti con scelta in autonomia e manipolazione del prodotto da parte del cliente, dovra
essere resa obbligatoria la disinfezione delle mani prima delfla manipolazione della merce.

* In caso di vendita di beni usafi: pulizia e disinfezione dei beni prima che siano posti in vendita.

22



MUSEI, ARCHIVI, BIBLIOTECHE E LUOGHI DELLA CULTURA

Le presenti indicazioni si applicano per enti focali e soggetti pubblici e privati titolari di musei, archivi e
biblioteche e altri luoghi della cultura.

= Predisporre una adeguats informazione sulle tutte le misure di prevenzione da adoftare.

»  Definire uno specifico piano di accesso per i visitatori (giorni di apertura, orari, numero massimo visitator,
sistema di prenotaziorie, etc.) che dovra essere esposto e comunque comunicato ampiamente (es. canali
socfali, sito web, comunicati stampa).

« Potra essere rilevata la temperatura corporea, impedendo I'accesso in caso di temperatura >37,5 °C,
« | visitatorl devono sempre indossare la mascherina.

= Utenti e lavoratori devono correttamente indossare la mascherina a protezione delle vie aeree, negli spazi
al chiuso e allaperto secondo le disposizioni vigenti.

« L'area di contatto tra personale e utenza all'ingresse, laddove possibile, pud essere delimitata da barriere
fisiche adeguate a prevenire il contagio framite droplet.

» Rendere obbligatoriamente disponiblili prodoftti per l'igienizzazione delle mani.

= Redigere un programma degli accessi pianificato (es. con prenotazione online o telefonica) che preveda
il numero massimo di visitatori presenti e regolamentare gli accessi in modo da evitare condizioni di
assembramento e aggregazione,

*  Quando opportunio, predisporre percorsi ed evidenziare le aree, anche con segnaletica sul pavimento, per
favorire |l distanziamento interpersonale e che prevedano una separazione tra ingresso e uscito.

= Assicurare una adeguata pulizna e disinfezione delie superfici e degli ambienti, con particolare attenzlone
a quelle toccate con maggiore frequenza (es. maniglie, interruttori, corrimano, etc.). Assicurare regolare
pulizia e disinfezione del servizi igienici. La pulizia di ambienti ove siano esposti, conservati o stoccati beni
culturali, devono essere garantiti con idonee procedure e prodotti

= E obbligatoric mantenere apérte, @ meno che le condizioni meteorclagiche © altre situazioni di necessita
non lo consentano, porte, finestre e vetrate al fine di favorire il ricambio d'arfa naturale negli ambienti
interni. In ragione dell'affollamento e del tempo di permanenza degli occupanti, dovra essere verificata
lefficacia degli impianti al fine di garantire I'adeguatezza delle portate di aria esterna secondo le normative
vigenti. In ogni caso, l'affollamento deve essere correlato alle portate effettive di aria esterna. Per gli
impianti di condizionamento, & obbligatorio, se techicamente poss!blle escludere totalmente la funzione
di ricircolo dell'aria. In ogni case vanno rafforzate ulteriormente le misure per il ricambio d'aria naturale efo
attraverso l'impianto, e va garantita la pulizia, ad impiante fermo, deifiltri dell'aria di ricircolo per mantenere
i livelli di filtrazlonefrimozione adeguiatl. Se tecnicamente possibile, va aumentata la capacita filtrante del
riclrcolo, sostituendo | filtri esistenti con filtri di classe superiore, garantendo if mantenimento delle portate.
Nei servizi igienici va mantenuto in funzione continuata I'estrattore d'aria,

«  L'utilizzo di ascensori, dove possibile, va limitato e riservato a persone con disabilitd motoria. Deve essere
definito e.comunicato con apposita segnaletica il numero massimo di persone trasportabiti,

»  Nei guardaroba, gii indumenti e oggetti personali devono essere riposti In appositi sacchetti porta abiti e
simili.

»  Eventuali audiogusde o supporti informativi potranno essere utilizzati solo se adeguatamente disinfettati al
termine di ogni utilizzo. Favorire I'utilizzo di dispositivi personali per fa fruizione delie informazioni,

»  Eventuali attivita divulgative dovranno tenere conto delle regole di distanziamento interpersonale e si
suggerisce di organizzare le stesse atiraverso turni, preventivamente programmati e privileglando gli spazi
apertl. '

= Per quanto concerne il frattamento di fondi documentari e collezioni librarie, non potendo essere sottoposti
a procedure di disinfezione poiché dannosi per gii stessi, si rimanda alle procedure di stoccaggio in
isolamento degli stessi dopo il loro utilizzo. Si precisa che Isolamento preventivo delle collezioni delle
biblioteche & degli archivi si intende limitato ai materiali che provengono dal prestito agli utenti e quindi da
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un flusso esterno non controllato, e che pertanto non si applica alla consultazione interna, che deve
avvenire sempre previa igienizzazione delle mani.
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PARCHI TEMATICI E DI DIVERTIMENTO

Le present! indicazioni si applicano a parchi divertimenti permanenti (giostre) e spettacoli viaggianti (funa park),
parchi tematict, parchi acquaticl, parchl avventura, parchi zoologici, parchi faunistici, etc., e ad altri eventuali
contesti di intratténimento in cui sia previsto un ruolo interattivo dell'utente con attrezzature e spazi. Non sl
applicano a giostrine e ad aree giochi per bambini, per le quali si rimanda al punto specifico.

Predisporre una adeguata informazione sulle misure di prevenzione, comprensibile anche per i clienti di
altra nazionalita, sia mediante I'ausilio di apposita segnaletica e cartellonistica e/o sistemi audio-video, sia
ricorrendo a eventuale personale addetto, incaricato di monitarare & promucvere il rispetto delle misure di
prevenzione facendo anche riferimento al sensa di responsabilita del visitatore stesso.,

Definire il numere massimo di presenze contemporanee in relazione at volumi di spazio e ai ricambi d'aria
ed alla possibilita di creare aggregazioni in tutte il percorso di entrata, presenza e uscita.

Garantire, se possibile, un sistema di prenotazione, pagamento ticket e compllazione di modulistica
preferibilmente on line al fine di evitare prevedibili assembramenti, e nel rispetto della privacy mantenere
se possibile un registro delle presenze per una durata di 14 giorni. Potranno essere valutate ['apertura
anticipata della biglietteria ed una diminuzione della caplenza massima per garantife un minore
affollamento in funzione dell'obblige di assicurare il distanziamento interpersonale. La postazione dedicata
alla cassa, laddove non gia dotata di barriere fisiche (es. schermil), dovra essere sventualmente adeguata.
Prevedere percorsi obbligati di accesso e uscita dalle areefattrazioni e, ove possibile, modificare | tornelll
o sharre di ingresso ed uscita per permeftterne l'apertura senza I'uso delle mani.

Potra essere rilevata la temperatura corporea, sopratiutto nel parchi dove é previsto Fafflusso
contemporaneo di molte persone, Impedendo ['accesso in caso di temperatura >37,5 °C.

Rendere obbligatoriamente disponibili prodotti per I'igiene delle mani per gli itentl e per il persanale in pit
punti delle aree, da utilizzare in particolare prima dell'accesso ed alluscita di ogni area, attrazione,
biglietteria, servizi igienici, ecc. Per { parchi acquatici si ribadiscono le disposizioni gia rese obbligatorie
dalle norme igienico-sanitarie delle piscine. '

Riorganizzare gli spazi per garantive 'accesso in modo ordinato, al fine di evitare assembramenti di persone
(anche nelle code di accesso alle singole aree/atirazioni) € di assicurare il mantenimento di almeno 1 metro
di separazione tra gli utenti, ad eccezione dellé persone che in base alle disposizioni vigenti non sianc
soggette al distanziamento Interpersonale. Detto aspetto afferisce alla respansabilita individuale. Potra
essere valutata la fornitura di braccialett! con colori/numerazioni distinti In base al nucleo familiare, o altre
mistre di pari efficacia. Qualora venga praticata attivita fisica (es. nel parchi avventura) la distanza
interpersonale durante 'attivita dovra essere di almeno 2 mettt,

Garantire 'occupazione di eventuali posti a sedere delle attrazioni in modo da favorire il distanziamento
minimo di almenc 1 metro all'aperto € almeno 2 metri al chiuso, salvo persone non soggetie al
distanziamento interpersonale. Con particolare riferimento alle attrezzature dei parchi acquatici, utilizzare
gommont/mezzi galleggianti singoli ove possibile; per i gommoni multiplt consentirne F'utilizzo & persone
non soggette al distanziamento interpersonale.

Utenti e lavoratori devono cotrettamente indossare la mascherina a protezione deile vie agree, negli spazi
al chiuso e al'aperto, secondo le disposizioni vigenti (per | bambini valgono le norme generali).

Garantire la regolare e frequente pulizia e disinfezione delle aree comuni, del servizi igienici e delle
attrazioni e, qualora ne sia consentito I'utilizzo, di spogliatoi, cabine, docee, etc., comunque associata a
disinfezione dopo Ia chiusura al pubblico:

E'obbligatorio mantenere aperte, a meno che le condizioni meteorologiche o altre situazioni di necessita
non lo consentano, porte, finestre e vetrate al fine di favorire il ricambio d’aria naturale negli ambienti interni.
in ragione dell'affollamento e del tempo di permanenza degli occupanti, dovra essere verificata I'efficacia
degli impianti al fine di garantire 'adeguatezza delle portate di aria esterna secondo le normative vigenti,
In ogni caso, laffollamento deve essere correlato alle portate effettive di-aria esterna. Per gli implanti di
condizionamento; e obbligatorio, se tecnicamente possibile, escludere totaimente la furizione di ricircolo
dell'aria. In ogni caso vanno rafforzate uiteriormente le misure per il ricambio d'aria naturale e/o attraverso
Iimpianto, e va garantita la pulizia, ad impianto fermo, dei filtri dell'aria di ricircolo per mantenere i livelli di
filtrazionefrimozione adeguati. Se tecnicamente possibile, va aumentata la capacita filtrante del ticircolo,
sostituendo | filtr] esistenti con filtri di classe superiore, garantendo il mantenimento delle portate. Nel servizi
igienici va mantenuto in funzione continuata l'estrattore d'aria.
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* Le attrezzature (es. lettini, sedie a sdraio, gonfiabili, mute, audioguide etc.), gli armadietti, acc. vanno
disinfettati ad ogni cambio di persona o nucleo familiare, e comunque ad ogni fine giornata.

« Con particolare riferimento ai parchi avventura si applicano le linee guida gensrali segondo le disposizioni
di legge in materia di impianti sportivi. Prima di indossare i dispositivi di sicurezza (cinghle, caschi, ece.) il
cliente deve disinfeltare accuratamente le mani. Le imbragatuie di sicurézza vanno indossate evitando
contatto con la cute scoperta, guindi il cliente deve avere un abbigliamento idoneo. Particolare attenzione
andra dedicata alla pulizia e disinfezione dei caschetti di protezione a noleggio: dopo ogii uiilizzo il .
caschetto, prima di essere reso disponibile per un nuove noleggio, deve essere oggetto di detersione (con
sapone neutro e risciacquo) e successiva disinfezione con disinfettante PT1 adatto al contatto con la cute
(sono indicati prodoiti a base di ipoclorito di sodio 0,05% o alcoal etitico 70%). |l disinfettante deve essere
lasciato agire per un periodo di almeno 10 minuti.

* Per i servizi di ristorazione, di vendita di oggetti (es. merchandising/souvenir, bookshop), per eventuali
spettacoli nonché per le piscine e aree solarium attenersi alle specifiche schede tematiche.

GIOSTRINE E AREE GIOCHI PER BAMBINI

Le presenti indicazioni si applicano a giostrlne_ € zone atirezzate con giocht per bambini, presenti allinterno di
aree pubbliche e private, comprese quefle allinterno di strutture ticettive e commerciali,

* Predisporre per genitori, bambini, accornpagnatori ed eventuale persohale una adeguata informazione su
tutte le misure di prevenzione da adottare. Prevedere segnaletica, con pittogramimi & affini, idonea al minor,
comprensibile anche.ad utenti stranierl, in particolar tnodo per aree a vacazione turistica.

* Invitare il personale e i genitort all'auto-monitoraggio delle condizioni di salute proprie e del proprio nucleo
familiare, ed informarii circa i comportamenti da adoitare in caso di comparsa di sintomi sospetti per COVID-
19.

* Riorganizzare gli spazi e la dislocazione delle apparecchiature, per garantire 'accesso in ode ordinato,
al fine di evitare assembramenti di pérsone e di assicurare it mantenimento di alimeno 1 metro di
separazione fra gli utenti, ad eccezione delle persone che, in base-alle disposizioni vigenti, non siano
soggette al distanziamento interpersonalé; detto ultimo aspetto afferisce alla responsabilita individuale. In
caso di presenza di minori che necessitano di accompagnamento consentire |'accesso a un solo
accompagnatore per bambino. Se possibile organizzare percorsi separatl per 'entrata e per {'uscita,

* La mascherina di protezione delle vie asree deve essere utilizzata da genitori, accompagnatori ed
eventuale personale, & dai bambiri & ragazzi sopra i 6 anini di'eta.

* Rendere obbligatoriamente disponiblii prodstti per figienizzazione delle mani in tutti gli ambienti, in
particolare nei punti di ingresso e di uscita. Questa misura non @ obbligatoria per le.aree gioco presenti ne
parchi pubblici.

= Garantire una approfondita pulizia delle aree ¢ delle attrezzature, preferibilmente giornaliera o con una

frequenza adeguata rispetto allintensita di utiizzo; qualora non sia possibile una adeguata pulizia delle
attrezzature, non ne potré ‘essere corisentito I'utilizzo.
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CIRCOLI CULTURALI E RICREATIVI

Le presenti indicazioni si applicano ai fuoghi di ritrovo di associazioni culturali, circoli ticreativi, club, centri di
aggregazione soclale, universita del tempo libero e della terza eta. ‘

Garantire un‘adeguata informazione e sensibilizzazione degli utenti sulle misure igieniche e
comportamentall utlli a contenere la trasmissione del SARS-CoV-2, anche facendo appello al senso di
responsabilita individuale. | messaggi devono essere comprensibill ad eventuali utenti di altra nazionalita
e possono essere veicolati attravarso apposita segnaletica e cartellonistica, invio di informative agli iscritti,
promozione e rinforzo del rispetto delle misure igleniche da parte dsl personale addetto.

Definire il numero massimo di presenze contemporanee in relazione ai volumi di spazio e ai ricambi d'aria
ed alla possibilita di creare aggregazioni in tutto il percorso di entrata, presenza e uscita.

Riorganizzare gli spazi, i percorsi e il programma di attivita in moda da assicurare il mantenimento della
distanza Interpersonale di almeno 1 metro (2 metri in caso di attivita fisica). Sono fatte salve le eccezioni
previste dalle normative vigenti, la cui applicazione afferisce alla responsabilita del singoli. Potra essere
valutata una diminuzione della capienza massima del locali.

Privileglare, laddove possibile, lo svolgimento di attivita allaria aperta, garantendo comunque il rispetto
della distanza di sicurezza interpersonale.

Privilegiare attivitd a piccoli gruppi di persone, garantendo sempre i rispetto della distanza interpersonale
anche durante le attivita di tipo ludico. Per le attivitd che prevedono la condivisione di oggetti (es. giochi da
tavolo, biliardo, bocce), adottare modalita organizzative tali da ridurre il numero di persone che manipolano
gli stessi oggetti, ad esemplo predisponendo turni di gioco e squadre a composizione fissa, € obbligare
comunque all'uso della mascherina e alla disinfezione delle mani prima di ogni nuovo gioco. In ogni caso,
i piani di lavoro, i tavoli da gioco e ogni oggetto fornito in uso agli utenti devono essere disinfettati prima e
dopo ciascun turno di utifizzo. Sono consentite e attivita ludiche che prevedono l'utilizzo di materiall di cui
non sia possibile garantire una puntuale e accurata disinfezione {quali ad esemplo carte da gloco), purche
siano. rigorosamente rispettate le seguenti indicazioni: obbligo di utilizzo di mascherina; igienizzazione
frequente delle mani e della superficie di gioco; rispetto della distanza di sicurezza di aimeno 1 metro sia
tra glocator! dello stesso tavolo sia tra tavoli adiacentl. Nel caso di utilizzo di carte da gioco & consigliata
inoltre una frequente sostituzione dei mazzi di carte usati con nuovi mazzi.

E consentita la messa a disposizione, possibiimente in piti copie, di riviste, quotidiani e materiale
informativo a favore dell'utenza per un uso.comune, da consultare previa iglenizzazione delle mant.

Utenti e lavoratori devono correttamente indossare la mascherina a protezione delle vie aeree, negli spazi
al chiuso e all'aperto, secondo le disposizioni vigenti.

Rendere obbligatoriamente disponibili pradotti per I'igienizzazione delie mani da dislocare in pid punii, in
particolare vicino agli ingressi delie stanze.

Potra essere rilevata la temperatura corporea all'ingresso, impedendo I'accesso in caso di temperatura >
37,5°C,

Mantenere un registro delle presenze giornaliere da conservare per una durata di 14 giorni, garantendo il
rispetto della normativa in materia di protezione del dati personali.

Le postazioni dedicate al ricevimento degli utenti possono essere dotate di barrlere fisiche (es. schermi).

La disposizione det posti a sedere dovra garantire il rispetto della distanza interpersonale di almeno 1
metr, sia frontalmente che lateralmente.

Garantire la frequente pulizia di tutti gli ambienti & con regolare disinfezione delle superfici toccate con
maggiore frequenza (es. banchi, tavoli, piani d'appoggio, corimane, interruttori della luce, pulsanti,
meniglie di porte e finestre, attrezzature, giochi, servizi igienici, docce, spogliatoi ecc.).

E’ obbligatorio mantenere aperte, a meno che le condizioni meteorologiche o altre situazioni di necessita
non lo consentano, porte, finestre e vetrate al fine di favorire il ricambio d'aria naturale negli ambienti interni.
in ragione dell'affollamento e del tempo di permanenza degli occupanti, dovra essere verificata l'efficacia
degli impianti al fine di garantire 'adeguatezza delle portate di aria esterna secondo le normative vigenti.
in ogni caso, l'affollamento deve essere correlato alle portate effettive di aria esterna. Per gli impianti di
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condizionamento, & obbligatorio, se tecnicamente possibile, escludere totalmente la funzione di ricircolo
dell'aria. In ogni caso vanno rafforzate ulteriormente le misure per il ricambio d'aria naturale e/o attraverso
Fimpianto, e va garantita la pulizia, ad impianto fermo, dei filtri dell'aria di ricircolo per mantenere i livelli di
filtrazione/rimozione adeguati. Se tecnicamente possibile, va aumentata la capacita filtrante del ricircolo,
sostituendo i filtr] esistenti con filtr di classe superiore, garantendo il mantenimerito delle partate. Nei servizi
igienici va mantenuto in funzione continuata l'estrattore d'aria,

Per quanto riguarda le misure organlzzafive & di prevenzione specifiche per le varie fipologie di aftivita (es.

somministrazione di alimenti e bevande, attivitd mototia & sportiva, attivita forinative, conferenze, dibattiti,
spettacoli) si rimanda alle schede tematiche pertinenti.
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CONGRESSI E GRANDI EVENTI FIERISTICI

Le presenti indicazioni si applicano a: convegni, congressi, grandi eventi fieristici, convention aziendali ed
eventi ad essi assimilabili, Tali indicazionl vanno integrate, in funzione dello specifico contesto, con quelle
relative alla ristorazione {con particolare riferimento alle modalita di somministrazione a buffet).

Definire il numero massimo di presenze contemporanee in relazione ai volumi di spazio e ai ricambi d'aria
ed alla possibilita di creare aggregazioni in tutto il percorso di entrata, presenza e uscita. 1l humero
massimo dei partecipanti all'evento dovra essere valutato dagl organizzatori in base alla capienza degli
spazi individuati, per poter ridurre Faffollamento e assicurare il distanziamento interpersoriale. Nel caso in
cui l'evento fieristico sia frazionato su piti sedi/padiglioni, fisicamente separati tra loro, & necessario
individuare it numero massimo dei partecipanti per ogni sede/padiglione dell'evento. Conseguentemente
devono essere utilizzati sisteml di misurazione degli accessi nonché di imitazione e scaglionamento degh
accessi anche attraverso sistemi di prenotazione del giomo e dell'orario di ingresso, finalizzati a evitare
assembramenti.

Riorganizzare gli spazi, per garantire I'accesso in modo ordinato, al fine di evitare assembramenti di
persone e di assicurare il mantenimento di almeno 1 metro di separazione fra gli utenti, ad eccezione delle
persone che in base alle disposizion! vigenti non siano soggette al distanziamento interpersonale. Detto
aspetto afferisce alla responsabilita individuale. Se possibile organizzare percorsi separati per 'entrata e
per l'uscita.

Predisporre una adeguata informazione sulle misure di prevenzione, comprensibile anche per | clienti di
altra nazionalita, sia mediante 'ausilio di apposita segnaletica e cartellonistica e/o sistemi audio-video, sia
ricorrendo a eventuale personale addetto, incaricato di monitorare e promuovere il rispetto delle misure di
prevenzione facendo anche riferimento al sensa di responsabliita del visitatore stesso.

Promuovere 'uilizzo di tecriologie digitali al fine di automatizzare | processi organizzativi e partecipativi
(es. sistema di prenotazione, pagamento tickets, compilazione di modulistica, stampa di sistemi di
riconoscimento, sistema di registrazione degli ingressi, effettuazione di test valutativi e di gradimento,
consegna attestati di partecipazione) al fine di evitare prevedibili assembramenti, e nel rispetto della
privacy mantenere un registro delle presenze per una durata di 14 giomi. La postazione dedicata alla
segreteria e accoglienza, laddove nen gia dotata di barriere fisiche (es. schermi), dovra essere
eventualmente adeguata. Consentire 'accesso solo agli uteni correttamente registrati.

Potra essere rilevata la temperatura corporea, impedendo 'accesso in caso di temperatura > 37,5 °C.
Nei guardaroba, gli indumenti e oggetti personali devonao essere riposti in appositi sacchetti porta abiti.

Rendere obbligatoriamente disponiblii predotti per ligiene délle mani per gli utenti e per il personale in pit
punti delle aree (es. biglietteria, sale, aule, servizi igienicl, efc.).

Nelle sale convegno, | posti a sedere dovranno prevedere un distanziamento minimo, fra un partecipante
e l'altro, sia frontalmente che lateraiments, di almeno 1 metro (estendiblle negli ambienti al chiuso ad
almerio 2 metri, in base allo scenario epidemiologico di rischic) con f'obbligo di utilizzo della mascherina
a protezione delle vie respiratorie. Tali distanze possono essere ridotte solo ricarrendo a barriere fisiche
adeguate a prevenire il contagio tramite droplet. Il tavolo dei relatori e il podio per le presentazioni
dovranno essere riorganizzati in modo da consentire una distanza di slcurezza che consenta a
relatorifmoderatori di intervenire senza luso della mascherina,

i dispositivi  le attrezzature a disposizione di relator, moderatori e uditori (es. microfoni, tastiere, mouse,
puntatori laser, etc) devono essere disinfettati prima dell'utilizzo iniziale verificando che stano disconnessi
dal collegamento elettrico. Successivamente devono essere protetti da possibili contaminazioni da una

pellicola per uso alimenitare o clinico da sostituire possiblimente ad ogni utilizzatore.

Tutti gli uditori e il personale addetto all'assistenza {es. personale dedicato all'accettazione, personale
tecnico, tutor d'aula), considerata la condivisione prolungata del medesimo ambiente, dovranno indossare
la mascherina a protezione delle vie respiratorie per tutta 1a durata delle attivita e procedere ad una
frequente igiene delle mani con soluzioni igienizzanti,

Nelle aree poster, riorganizzare gll spazi in modo da favorire I rispetto del distanziamento interpersonale,
valutando il contingentamento degli accessi, @ promuovere la fruizione in remofo del materiale da parte
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dei partecipanti. Eventuali materiali informativi e scientifici potranno essere resi disponibili preferibilmente
In espositori con modalita self-service (cuiil visitatore accede previa igienizzazione delle mani) o ricorrendo
a sistemi digitali.

Nelle aree espositive, riorganizzare gli spazi tra le aree dei singoli espositori In modo da favorire il rispetto
del distanziamento interpersonale, valutando il contingentamento degli accessl aj singoli stand. Eventuali
frateriali informativl, promozionali, gadget potranno essere resi dispanibili preferibilmente in espositori con
modalita self-service (cul Il visitatore accede previa igienizzazione delle mani) o ricorrendo a sistemi
digitali.

Dovra essere garantita la regolare pulizia e disinfezione degli ambient, in ogni caso al termine di ogni
attivita di un gruppo di utenti, con particolare attenzione alie superfici pil frequentemente toccate, ai servizi
igienici e alle parti comuni (es. aree ristoro, tastiere dei distributort automatici di bevande & snhack).

E’ obbligatorio mantenere aperts, a meno che le condizioni meteorologiche o altre situazioni di necessita
non lo consentano, porte, finestre e vetrate al fine di favorire il ricamblo d'aria naturale negli ambienti
interni. In ragicne dell'affollamento e del tempo di permanenza degli occupant], dovra essere verificata
Pefficacia degli impianti al fine di garantire I'adeguatezza delfe portate di aria ssterna secondo le normative
vigenti, In ogni caso, I'affollamento deve essere correlato alle portate effettive di aria esterna. Per gli
impianti di condizionamento, & abbiigatorio, se techicamente possibile, escludere totalmente la funziohe
di ricircolo dell'aria, In ogni caso vanne rafforzate ulteriormente le misure per il ricamblo d'aria iaturale e/o
attraverso l'impianto, e va garantita la pulizia, ad impianto fermo, dei filtri dell'aria di ricircolo per mantenere
i livelli di filtrazione/rimozione adeguati. Se tecnicamente possibile, va aumentata la capagita filtrante del
ricircolo, sostituendo { filtri esistenti con filtrl di classe superiore, garantendo il mantenimento delle portate.
Nei servizi igienicl va mantenuto in funzione continuata I'estrattore d'aria,
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SALE GIOCHI, SALE SCOMMESSE, SALE BINGO E CASING'

Le presenti indicazioni si applicanc a sale giochi, sale scommesse, sale bingo e casind; per quanto riguarda
attivita complementar (. ristorazione) si fa riferimento ai protocolii specifici.

Predisporre una. adeguata informazione sulle misure di prevenzione, comprensibile anche per i clienti di
altra nazionalita, sia mediante Vausilio di apposita segnaletica e cartellonistica e/o sistami audio-video, sia
ricorrendo a eventuale personale addetto, incaricato di monitorare e promuovere il rispetto delie misure di
prevenzione facendo anche riferimento al senso di responsabilita del visitatore stesso.

Definire il numero massimo di presenze contemporanee in relazione ai volumi di spazio e ai ricambi d’aria
ed alla possibiiita di creare aggregazioni in tutto il percorso di entrata, presenza e uscita.

Potra essere rilevata la temperatura corporea, impedendo l'accesso in caso di temperatura > 37,5 °C.
Riorganizzare gli spazi e la dislocazione delle apparecchiature (giochi, terminall ed apparecchi VLT/AWP,
tavoli del bingo, ecc.) per garantire l'accesso in modo ordinato, al fine di evitare assembramenti di persone
¢ di assicurare il mantenimento di aimeno 1 metro di separazione tra gli utent! (estendibile ad almeno 2
metti in base allo scenario epideriologico di rischio), ad eccezione delle persone che, in base alle
disposizioni vigenti, non siano soggstte al distanziamento interpersonale; detto ultimo aspetto afferisce
alla responsabiiita Individuale. In caso di presenza di minori che necessitano di accompagnamento
consentire I'accesso a un solo accompagnatore per bambino. Se possibile organizzare percorsi separati
per l'entrata e per Fuscita,

1l gestore & tenuto, in ragione delle aree a disposizione, a calcolare e a gestire le entrate dei clienti in futte
le aree (comprese le aree distributori di bevandée efo snack, aree fumatori, ecc.) per evitare
assembramenti, cone indicato al punto precedents,

Laddove possibile, privilegiare tutilizzo degli spazi esterni (giardini, terrazze, plateatici), sempre nel
rispetto del distanziamento dif almeno 1 metro.

il personale di servizio deve utilizzare la mascherina e deve procedere ad una frequente igienizzazione
delle mani.

La postazione dedicata alla cassa pud essere dotata di barriere fisiche (es. schermi); In alternativa il
personale deve indossare la mascherina e avere a disposizicne ge! igienizzante per te marii. In ogni caso,
favorire modalita di pagamento elettroniche.

Rendere obbligatoriamente disponibili prodatti per lglene delle mani per gli utenti e pet il personale in pil
punti delle aree (es. entrata, uscita, servizi igienici, etc.), da usare soprattutto prima dell'utilizzo di ogni
gloco/atirezzatura.

Gli uteriti devono sempre indossare la mascherina (per i bambini valgono le norme generali).

Garantire la regolare pulizia @ disinfezlone degli ambienti, con particolare atterizione alle superfici pil
frequentemente toccate, ai servizi igienici e alle parti comuni (es. aree ristoro, tastiere del distributori
automatici di bevande e snack). Periodicamente (almeno ogni ora), & necessario assicurare pulizia e
disinfezione delle superfici del giochi a contatto con le manl (pulsantiere, maniglie, ecc).

Per le attivith che prevedono la condivisione di oggetil (es. glochi da tavolo, biliardo, bocce), adottare
modalita organizzative tali da ridurre il numero di persone che manipolano gfi stessi oggetti, ad eserfipio
predisponendo turni di gioco e squadre a compasizione fissa, e obbligare comunque all'uso della
maschefina e alla disinfezione delle mani prima di ognl huovo gloco. In ogni caso, | piani di lavoro, i tavoli
da gioco e ogni oggetto fornito in uso agll utent! devono essere disinfettati prima e dopo clascun turno di
utilizzo. Sono consentlte le attivita iudiche che prevedono l'utiiizzo di materiali di cul non sia possibile
garantire una puniuale e accurata disinfezione (quali ad esempio carte da gioco), purché siano
rigorosamente rispettate le seguenti indicazioni: obbligo di utilizzo di mascherina; iglenizzazione frequente
delle mani e della superficie di gloco; rispetto della distanza di sicurezza di almeno 1 metro siatra giocatori
dello stesso tavolo sia tra tavol adiacenti. Nel caso di utilizzo di carte da gioco & consigliata inoltre una
frequente sostituzione dei mazzi di carte usati con nuovi mazzl.

Le apparecchiature che non possono essere pulite e disinfettate non devono essere usate. Non possono
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altresi essere usati i giochi a uso collettivo in cui rion sia possibile it distanziamento interpersonale di
almena 1 metro (estendibile ad almeno 2 metri in base allo scenario epidemiologico di rischio).

E' obbligatorio mantenere aperte, a meno che le condizioni meteorologiche o altre situazioni di necessita
non lo consentano, porte, finestre e vetrate al fine di favorire il ricambio d'aria naturale negli ambienti
interni, In ragione delf'affollamento e del tempo di permanenza degli occupanti, dovra essere verificata
Iefficacia degli impianti al fine di garantire ('adeguatezza delle portate di afia esterna secondo le normative
vigenti. In ogni caso, laffollamento deve essere correlato alle portate effettive di aiia esterna. Per gli
impianti di condizionamento, & obbligatorio, se tecnicamente possibile, escludere totalmente la furizione
di ricircolo delfaria. In ogni caso vanno rafforzate ulterlormente le misure per il ricambio d'arla naturale e/o
attraverso fimpianto, e va garantita la pulizia, ad impianto fermo, dei filtri dell'aria di ricircolo per mantenere
Iivelli di filtrazione/rimozione adeguati. Se tecnicamente possibile, va aumentata |a capatita filtrante del
ricircolo, sostituendo | filtri esistenti con filtri di classe superiore, garantendo il mantenimento delle portate.
Nei servizi igienici va mantenuto in funzione continuata 'estrattore d'aria.
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SAGRE E FIERE LOCALI

Le presenti indicazioni si applicano a sagre, fiere e altri eventie manifastazioni locall assimilabili. Per eventuali
ulteriori servizi erogati all'interno di tali contesti (es. ristorazione) attenersi alla relativa scheda tematica
specifica.

Predisporre una adeguata informazione sulle misure di prevenzione, comprensibile anche per | clientl di
altra nazionalita, sia mediante l'ausilio di apposita segnaletica e cartellonistica e/o sistemi audio-video, sia
ricorrendo a aventuale personale addetto, Incaricato di monitorare e promuovere ii rispetto delle misure di
prevenzione facendo anche riferimento al senso di résponsabilita del visitatore stesso.

Definire il numero massimo di presenze contemporanee in relazione al volumi di spazio & ai ricambi d'aria
ed alla possibilita di creare aggregazioni in tutto il percorso di entrata, presenza e uscita.

Riorganizzare gli spazi, anche mediante segnaletica a terra, per consentire laccesso in modo ordinato e,
se del caso, contingentato, al fine di evitare assembramenti di persone e di assicurare it mantenimento di
almeno 1 metro di separazione tra gli utenti, ad eccezione dei componenti dello stesso nuctec familiare o
conviventi o per le persone che in base alle disposizioni vigenti non sianc soggette al distanziamento
interpersonale. Detto aspetto afferisce alla responsabilita individuale. Se possibile organizzare percorsi
separati per Fentrata e per ['uscita.

Poira essere rilevata la temperatura corporea, impedendo l'accesso in caso di temperatura 37,5 °C,

La postazione dedicata alla reception e alla cassa pud essere dotata di barrlere fisiche (es. schermi); in
alternativa i personale deve indossare la mascherina e avere a disposizione gel iglenizzante per le mani.
In ogni caso, favarire modalita di pagamento slettroniche.

Rendere obbligatorlamente disponibili prodotti per ligiene delle mani per gli utenti e per il personale In pid
punti delle aree (es. entrata, uscita, servizi igienici, &tc.), soprattutto nei punti di ingresso e di pagamento.

Nel caso di acquisti con scelta in autaniomia e manipolazione del prodotto da parte del cliente, dovra
essere resa obbligatoria la disinfezione delle mani prima della manipolazione della merce.

Se presenti, eventuall posti a sedere dovranno prevedsre un distanziamento minimo tale da garantire il
mantenimento della distanza interpersonale di almeno 1 metro (estendibile ad aimeno 2 metri in base allo
scenario epidemiologico di rischio).

In considerazione del contesto, tutti | visitatori devono indossare la mascherina a protezione deile vie aeree
(per i bambini valgono le norme generaii).

Garantire la fréquente pulizia e disinfezione di tutti gli ambienti, attrezzature & locali, con particolare
attenzione alle aree comuni e alle superfici toccate con maggiore frequenza.

Negli ambienti interni, & obbligatorio mantenere aperte, a meno che le condizioni meteorotoglche o altre

situazioni di necessita non lo consentano, porte, finestre e vetrate al fine di favorire il ricambio d'aria
naturale.

33



CORSI DI FORMAZIONE

Le presenti indicazioni si applicano alle attivita formative da realizzare nei diversi contesti (aula, laboratori e
imprese) compresi gli esami finali {teorici e/o pratici), le attivita di verifica, di accompagnamento, tutoraggio e
arientamento in gruppo e individuali.

* Predisporre una adeguata informazione sulle misure di prevenzione adottate dalla singola organizzazione,
comprensibile anche per gii utenti di altra nazionalita.

*  Definire il numero massimo di presenze contemporanee in relazione ai volumi di spazio e al ricambi d'aria
ed alla possibillta di creare aggregazioni in tutto il percorso di entrata, presenza e uscita.

* Polrd essere rilevata la temperatura corporea, impedendo l'accesso in aula o alla sede dellattivita
formativa In caso di temperatura >37,5 °C.

* Rendere obbligatorlamente disponibili prodotti igienizzanti per I'igiene defle mani per utentl e personale
anche in pili punti degli spazi dedicati ail'attivits, in particolare allentrata e in prossimita dei servizi igienici.

* Mantenere f'elenco dei soggetti che hanno partecipato alle attivita per un periodo di 14 giorni, al fine di
consentire zlle strutture sanitarie competenti di individuare eventuali contattl.

* Privilegiare, laddove possibile, I'organizzazione delle attivita in gruppi il piti possibile omogenei (es. utenti
frequentanti il medesimo intervento; utenti della stessa azienda) e solo in subordine organizzare attivita
per gruppo promiscui.

* Laddove possibile, con particolare riferimento alle esercitazioni pratiche, privitegiare I'utilizzo degli spazi
estemnl.

*  Gli spazi destinati all'attivita devono essere organizzati in modo da assicurare il mantenimento di almeno
1 metro di separazione tra gli utenti (estendibile ad almeno 2 metri in base allo scenario epidemiologlco di
fischia).

* E'necessario assicurare I'uso della mascherina a protezione delle vie respiratorie per tutta la durata dslle
attivita e procedere ad una frequente igiene delle mani con prodotti igienizzantl. Nel caso del docent, &
possibile fare ricorso ad una visiera trasparente. Resta inteso che nelle attivita pratiche dovranno essere
utilizzati, se previsti, gli ordinari dispositlvi di protezione individuale associati i rischi delle singole attivita.

* la postazione del docente deve essers situata ad almeno 2 miettl dalla prima fila dei disceriti.

* Dovra essere garantita ta regolare pulizia e disinfezione degli ambienti, in ogni caso al termine di ogri
attivité di un gruppo di utenti, con particolare attenzione alle superfici pill frequentemente toccate, ai servizi
igienici e alte parti comuni {es. aree ristoro, tastiere dei distributori automatici di bevande e snack),

* Eventuali strumenti e attrezzature dovranno essere puliti e disinfettati ad ognl cambio di utente; in ogni
caso andra garantita una adeguata disinfezione ad oghi fine giorriata. Qualora la specifica attlvité 0
atirezzatura preveda ['utilizzo frequente e condiviso da parte di pili soggetti (a titolo esemplificativo nel
caso di cucine industriali e relative attrezzature specifiche), sara necessario procedere alla pulizia e
disinfezione frequente delle mani o dei guanti (se previsti).

* E obbligatorio mantenere aperte, a meno che le condizioni meteorologiche o altre situazioni di necessita
non lo consentano, porte, finestre e vetrate al fine di favorire il ricambio d’aria naturale negli ambienti
interni. In ragione dell'affollamento e del tsmpo di permanenza degli occupanti, dovra essere verificata
Pefficacia degli impianti al fine di garantire I'adeguatezza delle portate di aria esterna secondo le normative
vigenti. In ogni caso, faffollamento deve essere correlato alle portate effettive di aria esterna. Per gli
impianti di condizionamento, & obbligatorio, se tecnicamente possibile, escludere totalmente la funzione
di ricircolo dell'aria. In ogni case vanno rafforzate ulteriormente le misure per il ricambio d'aria haturale efo
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attraverso limpianto, e va garantita la pulizia, ad impianto fermo, dei filtri dell'aria di ricircolo per mantenere
1 livelii di filtrazione/rimozione adeguati. Se tecnicamente possibile, va aumentata la capacita filtrante del
ricircolo, sostituendo i filtri esistenti con filtri di classe superiore, garantendo il mantenimento delle portate.
Nei servizi igienici va mantenuto in funzione continuata |'estratiore d'aria.

Per gli allievi in stage presso terzi, si applicano le disposizioni/protocolii delia struttura/azienda ospitante.
In presenza di pitt stagisti presso la medesima struttura/azienda e in attuazione di detti protocolli potra
essere hecessario articolare le attivita di stage secondo turni da concordare con l'allievo, il responsabile
dellazienda/struttura ospitante e/o tutor aziendale.
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Protocollo condiviso di aggiornamento delle misure per il contrasto
e il contenimento della diffusione del virus SARS-CoV-2/COVID-19

negli ambienti di lavotro

6 aprile 2021



Oggi, 6 aprile 2021, ¢ stato sottoscritto - all’esito di un approfondito confronto in
videoconferenza - il presente “Protocollo condiviso di aggiornamento delle misure per il contrasto ¢ il
contenimento della diffusione del virus SARS-CoV'-2/ COVID-19 negli ambienti di lavoro”.

11 Protocollo aggiorna e rinnova i precedenti accordi su invito del Ministro del lavoro
e delle politiche sociali e del Ministro della salute, che hanno promosso un nuovo confronto
tra le Parti sociali, in attuazione della disposizione di cui all’atticolo 1, comma 1, numero 9),
del decreto del Presidente del Consiglio dei ministri 11 marzo 2020, che - in relazione alle
attivitd professionali e alle attivitd produttive - raccomanda intese tra organizz&ionj
datoriali e sindacali.

I Governo favorisce, per quanto di sua competenza, la piena attuazione del
Protocollo.



Premessa

11 documento tiene conto delle misure di contrasto e di contenimento della diffusione del
SARS-CoV-2/COVID-19 negli ambienti di lavoro, gia contenute nei Protocolli condivisi
sottoscritti successivamente alla dichiarazione dello stato di emergenza, in particolare il 14
marzo ¢ il 24 aprile 2020, sviluppati anche con il contributo tecnico-scientifico del’ INAIL.

1l presente Protocollo aggiorna tali misure tenuto conto dei vari provvedimenti adottati
dal Governo e, da ultimo, del dPCM 2 marzo 2021, nonché di quanto emanato dal
Ministero della salute. A tal fine, contiene linee guida condivise tra le Parti per agevolate
le imptese nell’adozione di protocolli di sicurezza anti-contagio, ovverosia Protocollo di
regolamentazione per il contrasto e il contenimento della diffusione del virus SARS-CoV-
2/COVID-19 negli ambient di lavoro.

La prosecuzione delle atiivita produttive pud infatti avvenite solo in presenza di condizioni
che assicurino alle persone che lavorano adeguati livelli di protezione. La mancata
attaazione del Protocollo, che non assicuri adeguati livelli di protezione determina la
sospensione dellattivita fino al ripristino delle condizioni di sicurezza.

Pertanto, le Parti convengono sul possibile ticotso agli ammortizzatori sociali, con la
conseguente riduzione o sospensione dell’attivita lavorativa, al fine di permettere alle
imprese di tutti i settori di applicare tali misute e la conseguente messa in sicurezza del
luogo di lavoro.

Unitamente alla possibilita per azienda di ticorrere al lavoro agile o da remoto e agli
ammortizzatori sociali, soluzioni organizzative straotdinarie, le Parti intendono favotire il
contrasto e il contenimento della diffusione del virus.

E obiettivo prioritario coniugare la prosecuzione delle attivitd produttive con la garanzia
di condizioni di salubtitd e sicurezza degli ambienti di lavoro e delle modalita lavorative.
Nell’ambito di tale obiettivo, si pud prevedete anche la riduzione o la sospensione
temporanea delle attivita.

In questa prospettiva continueranno a risultare utili, per la rarefazione delle presenze
dentro i luoghi di lavoro, le misure straordinarie finora adottate dal Governo, in particolare
in tema di ammortizzatoti sociali per tutto il territorio nazionale.

Ferma la necessita di aggiornare il Protocollo condiviso di regolamentazione per il
contrasto e il contenimento della diffusione del virus SARS-CoV-2/COVID-19 che
preveda procedure e regole di condotta, va favorito il confronto preventivo con le
rappresentanze sindacali presenti nei luoghi di lavoro, e per le piccole imprese le



tappresentanze territoriali come previsto dagli accordi intetconfederali, affinché ogni
misura adottata possa essere condivisa e resa pit efficace dal contributo di esperienza delle
persone che lavorano, in particolare' degli RLS e degli RLST, tenendo conto della
specificita di ogni singola realta produttiva e delle situazioni territoriali.

PROTOCOLLO CONDIVISO DI REGOLAMENTAZIONE PER IL CONTRASTO
E IL CONTENIMENTO DELLA DIFFUSIONE DEL VIRUS SARS-CoV-
2/COVID-19

In continuitd e in coerenza con i precedenti accordi sottoscritti dalle Parti sociali, il
presente Protocollo condiviso ha 'obiettivo di fornire indicazioni operative aggiornate,
finalizzate a incrementare, negli ambienti di lavoro non sanitari, efficacia delle misure
precauzionali di contenimento adottate per contrastare ’epidemia di COVID-19.

I virus SARS-CoV-2/COVID-19 rappresenta un rischio biologico generico, per il quale
occorre adottare misure uguali per tutta la popolazione. Il presente protocollo contiene,
quindi, misure che seguono la logica della precauzione e seguono e attuano le presctizioni
del legislatore e le indicazioni dell’ Autotita sanitatia.

Fatti salvi tutti gli obblighi previsti dalle disposizioni emanate per il contenimento del
virus SARS-CoV-2/COVID-19

e premesso che

il dPCM in data 2 marzo 2021 prevede misute restrittive nell’intero territorio nazionale,
specifiche per il contenimento del virus SARS-CoV-2/COVID-19 e che pet le attivita di
produzione tali misure raccomandano:

® il massimo utilizzo, ove possibile, della modalita di lavoro agile o da remoto da parte
dei datori di lavoro privati, ai sensi dell’articolo 90 (Lavoro agile) del decreto-legge 19 maggio
2020, n. 34, convertito, con modificazioni, dalla legge 17 luglio 2020, n. 77, nonché di
quanto previsto dai protocolli 12 e 13 allegati al citato dPCM 2 marzo 2021;



e  chele attivita professionali siano attuate anche mediante modalita di lavoro agile, ove
possano essete svolte al proptrio domicilio o in modalita a distanza;

o  che siano incentivate le ferie ¢ i congedi retribuiti per i dipendenti nonché gli altri
strumenti previsti dalla contrattazione collettiva;

e che siano sospese le attivitd dei reparti aziendali non indispensabili alla produzione;

o che siano assunti protocolli di sicurezza anti-contagio, fermo restando I'obbligo di
utilizzare dispositivi di protezione delle vie respiratorie previsti da normativa, protocolli e
linee guida vigenti;

e che siano incentivate le operazioni di sanificazione nei luoghi di lavoro, anche
utilizzando a tal fine forme di ammortizzatori sociali;

e che sull’intero tertitorio nazionale tutte le attivitd produttive industriali e commetciali
rispettino i contenuti del Protocollo condiviso di regolamentazione delle misure per il
contrasto e il contenimento della diffusione del virus COVID-19 negli ambienti di lavoro,
nonché, pet i rispettivi ambit di competenza, il Protocollo condiviso di regolamentazione
per il contenimento della diffusione del COVID-19 nei cantieti, sottoscritto il 24 aprile
2020 fra il Ministro delle infrastrutture e dei trasporti, il Ministro del lavoro e delle politiche
sociali e le Parti sociali, e il protocollo condiviso di regolamentazione per il contenimento
della diffusione del COVID-19 nel settore del trasporto e della logistica sottoscritto il 20
matzo 2020;

e ritenuto, altresi, opportuno:

e garantire il massimo utilizzo da patte delle imprese di modalita di lavoro agile pet le
attivitd che possono essere svolte al proprio domicilio o in modalita a distanza, nonché
pet quelle non sospese;



®  raccomandate, in particolare per le attivita produttive, che siano limitati al massimo
gli spostamenti all’interno dei siti e contingentato I’accesso agli spazi comuni;

e  assicurare, fermo restando il mantenimento della distanza interpersonale di almeno
un metro come principale misura di contenimento, che negli spazi condivisi vengano
indossati 1 dispositivi di protezione delle vie aeree, fatta salva ’adozione di ulteriori
strtumenti di protezione individuale gia previsti indipendentemente dalla situazione
emergenziale;

® favorire, limitatamente alle attivita produttive, intese tra organizzazioni datotiali e

sindacali;

si stabilisce che

le imprese adottano il presente Protocollo condiviso di regolamentazione allinterno dei
propri luoghi di lavoro, oltre a quanto previsto dal suddetto decreto del Presidente del
Consiglio dei Ministri e applicano le ulteriori misure di precauzione di seguito elencate -
da integrare con altre equivalenti o piu incisive secondo le peculiatitd della propria
otganizzazione, previa consultazione delle rappresentanze sindacali aziendali - pet tutelare
la salute delle persone presenti all’interno dell’azienda e garantire la salubrita del’ambiente
di lavoro.

1.INFORMAZIONE

e  L’azienda, attraverso le modalita pit idonee ed efficaci, informa tutti i lavoratori e
chiunque entri in azienda circa le disposizioni delle Autorita, consegnando e/o affiggendo
allingresso e nei luoghi maggiormente visibili dei locali aziendali, appositi depliants
informativi.

e  In particolare, le informazioni riguardano

o0  lobbligo di rimanere al proptio domicilio in presenza di febbre (oltre 37.5° C) o altri
sintomi influenzali e di chiamare il proptio medico di famiglia e 'autorita sanitaria;



o la consapevolezza e l'accettazione del fatto di non poter fare ingresso o di poter
permanere in azienda e di dovetlo dichiarare tempestivamente laddove, anche
successivamente all’ingtesso, sussistano le condizioni di pericolo (sintomi di influenza,
temperatura, provenienza da zone a rischio o contatto con persone positive al virus nei 14
giorni precedenti, etc.) in cui i provvedimenti dell’Autoritd impongono di informare il
medico di famiglia e PAutorita sanitaria e di rimanere al proprio domicilio;

o  limpegno a rispettare tutte le disposizioni delle Autoriti e del datore di lavoro nel
fare accesso in azienda (in particolare, mantenere la distanza di sicurezza, osservare le
regole di igiene delle mani e tenere comportamenti corretti sul piano dell’igiene);

o limpegno a informare tempestivamente e responsabilmente il datore di lavoro della
presenza di qualsiasi sintomo influenzale durante lespletamento della prestazione
lavorativa, avendo cura di rimanere ad adeguata distanza dalle persone presenti.

1 azienda fornisce un’informazione adeguata sulla base delle mansioni e dei contesti
lavorativi, con particolare riferimento al complesso delle misure adottate cui il personale
deve attenersi in particolare sul cortetto utilizzo dei DPI per contribuire a prevenite ogni
possibile forma di diffusione del contagio.

Laddove il presente Protocollo fa rifetimento all’uso della mascherina chirurgica, ¢ fatta
salva l'ipotesi che, per i tischi presenti nella mansione specifica, siano gia previsti strumenti
di protezione individuale di tutela di tipo superiore (facciali filtranti FFP2 o FFP3) o di
diversa tipologia.

2.MODALITA’ DI INGRESSO IN AZIENDA

e  Ilpersonale, prima dell’accesso al luogo di lavoro potra essere sottoposto al controllo
della temperatura corpotea’. Se tale temperatura risulterd superiore ai 37,5°C, non sara

1 Larilevazione in tempo reale della tempetatura corporea costituisce un trattamento di dati personali e, pertanto, deve avvenire
ai sensi della disciplina privacy vigente. A tal fine si suggerisce di: 1) rilevare a temperatura e non registraze il dato acquisto. E
possibile identificare linteressato e tegistrare il superamento della soglia di temperatura solo qualora sia necessatio 2
documentate le tagioni che hanno impedito 'accesso ai locali aziendali; 2) fornite I'informativa sul trattamento dei dati personali.
Si ricorda che Vinformativa pud omettere le informazioni di cui Pinteressato & gid in possesso e pud essere fornita anche
oralmente. Quanto ai contenuti dellinformativa, con riferimento alla finalitd del trattamento potra essere indicata la prevenzione



consentito I'accesso ai luoghi di lavoro. Le persone in tale condizione - nel rispetto delle
indicazioni tiportate in nota - saranno momentaneamente isolate e fornite di mascherina
chirurgica ove non ne fossero gia dotate, non dovranno recatsi al Pronto Soccorso e/o
nelle infermerie di sede, ma dovranno contattare nel piu breve tempo possibile il proptio
medico curante e seguire le sue indicazioni.

e Il datore di lavoro informa preventivamente il personale, e chi intende fare ingresso
in azienda, della preclusione dell’accesso a chi, negli ultimi 14 giorni, abbia avuto contatti
con soggetti risultati positivi al virus SARS-CoV-2/COVID-19 o provenga da zone a
tischio secondo le indicazioni del’OMS2

®  Per questi casi si fa riferimento alla normativa di seguito richiamata e alle successive,
ulteriori disposizioni che potranno essere adottate in materia:

o agliarticoli 14, comma 1, ¢ 26, del decreto-legge 17 marzo 2020, n. 18, convettito,
con modificazioni, dalla legge 24 aprile 2020, n. 27;

o  allarticolo 1, comma 1, lettera d), del decreto-legge 25 marzo 2020, n. 19, convettito,
con modificazioni, dalla legge 22 maggio 2020, n. 35;

o  all’articolo 1 del decreto-legge 16 maggio 2020, n. 33, convertito, con modificazioni,
dalla legge 14 luglio 2020, n. 74;

dal contagio dal virus SARS-CoV-2 (COVID-19) ¢ con tifetimento alla base giuridica pud essere indicata l'implementazione dei
protocolli di sicurezza anti-contagio ai sensi degli articoli 4, comma 1, e 30, comma 1, lettera c), del dPCM 2 marzo 2021 e con
riferimento alla durata dell’eventuale conservazione dei dati si pud far riferimento al termine dello stato d’emergenza; 3) definire
le misure di sicurezza ¢ otganizzative adeguate a proteggere i dati. In particolate, sotto il profilo otganizzativo, occorte
individuare i soggetti preposti al trattamento ¢ fornite loto le istruzioni necessarie. A tal fine, si ricorda che i dati possonao essere
trattati esclusivamente per finalitd di prevenzione dal contagio da SARS-CoV-2 (COVID-19) e non devono essere diffusi o
comunicati a terzi al di fuori delle specifiche previsioni normative (es. in caso di richiesta da parte dellAutorita sanitaria per la
ricostruzione della filiera degli eventuali “contatti stretti di un lavoratore risultato positive al COVID-19); 4) in caso di
isolamento momentaneo dovuto al superamento della soglia di temperatura, assicurare modalita tali da garantite la riservatezza
¢ la dignitd del lavoratore. Tali garanzie devono essere assicurate anche nel caso in cui il lavotatore comunichi allufficio
responsabile del personale di aver avuto, al di fuoti del contesto aziendale, contatti con soggetti risultati positivi al virus SARS-
CoV-2 (COVID-19) € nel caso di allontanamento del lavotatore che durante V'attivitd lavorativa sviluppi febbre e sintomi di
infezione respiratotia e dei suoi colleghi (v. infid).

*Qualora si richieda il rilascio di una dichiarazione attestante la non provenienza dalle zone a rischio epidemiologico e 'assenza
di contatti, negli ultimi 14 giorni, con soggetti risultati positivi al virus SARS-CoV-2 (COVID-19), si ricorda di prestare
attenzione alla disciplina sul teattamento dei dati petsonali, poiché Pacquisizione della dichiarazione costituisce un trattamento
dati. A tal fine, si applicano le indicazioni di cui alla precedente nota n. 1 ¢, nello specifico, si suggetisce di taccogliete solo i dati
necessari, adeguati ¢ pertinenti rispetto alla prevenzione del contagio da vitus SARS-CoV-2 (COVID-19). Ad esempio, se si
tichiede una dichiarazione sui contatti con persone risultate positive al virus SARS-CoV-2 (COVID-19), occotre astenersi dal
richiedere infotmazioni aggiuntive in merito alla persona tisultata positiva. Oppute, se si tichiede una dichiarazione sulla
ptovenienza da zone a rischio epidemiologico, & necessatio astenersi dal tichiedete informazioni aggiuntive in merito alle
specificita dei luoghi.



o allarticolo 1-bis del decreto-legge 30 luglio 2020, n. 83, convettito, con
modificazioni, dalla legge 25 settembre 2020, n. 124.

e La riammissione 2l lavoro dopo linfezione da virus SARS—CoV—Z/ COVID-19
avverra secondo le modalita previste dalla normativa vigente (circolare del Ministero della
salute del 12 ottobre 2020 ed eventuali istruzioni successive). I lavoratori positivi oltre il
ventunesimo giotno saranno riammessi al lavoro solo dopo la negativizzazione del
tampone molecolare o antigenico effettuato in struttura accreditata o autotizzata dal
setvizio sanitario.

e  Qualota, per prevenire lattivazione di focolai epidemici, nelle atee maggiormente
colpite dal virus, Pautorita sanitaria competente disponga misure aggiuntive specifiche,
come ad esempio Pesecuzione del tampone per i lavoratori, il datore di lavoro fornira la
massima collaborazione, anche attraverso il medico competente, ove presente.

e Al fine della prevenzione di ogni forma di affollamento e di situazioni a rischio di
contagio, trovano applicazione i protocolli di settore per le attivita produttive di cui
allAllegato IX al dPCM vigente.

3.MODALITA’ DI ACCESSO DEI FORNITORI ESTERNI

e  Perlaccesso di fornitori esterni, individuare procedure di ingresso, transito e uscita,
mediante modalita, percorsi e tempistiche predefinite, al fine di ridutre le occasioni di
contatto con il personale in forza nei reparti/uffici coinvolti.

e  Se possibile, gli autisti dei mezzi di trasporto devono rimanete 2 bordo dei propii
mezzi: non & consentito 'accesso agli uffici per nessun motivo. Per le necessarie attivita di
approntamento delle attivita di carico e scarico, il trasportatote dovra attenersi alla rigorosa
distanza di un metro.

e  Per fornitori/trasportatoti e/ o altro personale esterno individuare/installate servizi
igienici dedicati, prevedere il divieto di utilizzo di quelli del personale dipendente e
garantite una adeguata pulizia giornaliera.



®  Va ridotto, per quanto possibile, 'accesso ai visitatori; qualora fosse necessatio
ingresso di visitatori esterni (impresa di pulizie, manutenzione, etc.), gli stessi dovranno
sottostate a tutte le regole aziendali, ivi comprese quelle per Paccesso ai locali aziendali di
cui al precedente paragrafo 2.

e  Ove sia presente un servizio di trasporto organizzato dallazienda, va garantita e
rispettata la sicurezza dei lavoratori lungo ogni spostamento, in particolare mettendo in
atto tutte le misure previste per il contenimento del rischio di contagio (distanziamento,
uso della mascherina chirurgica, etc.).

®  Le norme del presente Protocollo si estendono alle aziende in appalto che possono
organizzare sedi e cantieri permanenti e provvisoti all’interno dei siti e delle aree
produttive.

® In caso di lavoratori dipendenti da aziende terze che operano nello stesso sito
produttivo (es. manutentori, fornitori, addett alle pulizie o Vigilanza, etc.) che tisultassero
positivi al tampone COVID-19, Pappaltatore dovrd informare immediatamente il
committente, per il tramite del medico competente, ed entrambi dovranno collaborare con
Pautorita sanitaria fornendo elementi utili all'individuazione di eventuali contatti stretti, nel
tispetto della normativa vigente in materia di trattamento dei dati personali.

®  [’azienda committente ¢ tenuta a dare, all'impresa appaltatrice, completa informativa
dei contenuti del Protocollo aziendale e deve vigilare affinché i lavoratori della stessa o
delle aziende terze che operano a qualunque titolo nel perimetro aziendale, ne rispettino
integralmente le disposizioni.

4 PULIZIA E SANIFICAZIONE IN AZIENDA

e  L’azienda assicura la pulizia giornaliera e la sanificazione periodica dei locali, degli
ambienti, delle postazioni di lavoro e delle aree comuni e di svago, in coerenza con la
circolare del Ministero della salute n. 17644 del 22 maggio 2020.



e  Nel caso di presenza di una persona con COVID-19 all'interno dei locali aziendali,
si procede alla pulizia e sanificazione dei suddetti, secondo le disposizioni della circolare
del Ministero della salute n. 5443 del 22 febbraio 2020, nonché alla loro ventilazione.

e  Occorre garantite la pulizia, a fine turno, e la sanificazione petiodica di tastiere,
schermi Zouch ¢ mouse con adeguati detergenti, sia negli uffici che nei reparti produttivi,
anche con riferimento alle attrezzature di lavoro di uso promiscuo.

e I’azienda, in ottemperanza alle indicazioni del Ministero della salute, puo
organizzare, secondo le modalitd ritenute pitt opportune, interventi patticolari/periodici
di pulizia anche ricorrendo agli ammortizzatoti sociali.

e  Nelle aree geografiche a maggiore endemia o nelle aziende in cui si sono registrati
casi sospetti di COVID-19, in aggiunta alle normali attivitd di pulizia, ¢ necessatio
prevedere, alla riapertura, una sanificazione straordinaria degli ambient, delle postazioni
di lavoro e delle aree comuni, ai sensi della citata circolare del Ministero della salute 5443

del 22 febbraio 2020.

5.PRECAUZIONI IGIENICHE PERSONALI

e E’ obbligatotio che le persone presenti in azienda adottino tutte le precauzioni
igieniche, in particolare per le mani.

e  I’azienda mette a disposizione idonei e sufficienti mezzi detergenti per le mani.

e  F’ favorita la preparazione da patte dell’azienda del liquido detergente secondo le
indicazioni del’OMS
(https:/ /www.who.int/gpsc /5may/Guide_to_Local_Production.pdf)

e  EB’raccomandata la frequente pulizia delle mani, con acqua e sapone.

e I detergenti pet le mani, di cui sopra, devono essere accessibili a tutti i lavoratori
anche grazie a specifici dispenses collocati in punti facilmente individuabili



6.DISPOSITIVI DI PROTEZIONE INDIVIDUALE

*  IL’adozione delle misure di igiene e dei dispositivi di protezione individuale indicati
nel presente Protocollo di regolamentazione ¢ fondamentale; tenuto conto del perdurare
della situazione emergenziale, si continua a raccomandare un loro utilizzo razionale —
come peraltro sottolineato dall’Organizzazione mondiale della sanitd (OMS) — secondo la
disciplina vigente. '

®  Sono considerati dispositivi di protezione individuale (IDPI), ai sensi dell’atticolo 74,
comma 1, del decreto legislativo 9 aprile 2008, n. 81, le “maschetine chirurgiche” di cui
allarticolo 16, comma 1, del decreto-legge 17 marzo 2020, n. 18, convertito, con
modificazioni, dalla legge 24 aprile 2020, n. 27, il cui uso ¢ disciplinato dall’articolo 5-bis
del medesimo decreto-legge. Pertanto, in tutti i casi di condivisione degli ambienti di
lavoto, al chiuso o all’aperto, ¢ comunque obbligatorio 'uso delle mascherine chirurgiche
o di dispositivi di protezione individuale di livello superiore. Tale uso non & necessario nel
caso di attivitd svolte in condizioni di isolamento, in coetenza con quanto previsto dal
DPCM 2 marzo 2021.

® Nella declinazione delle misure del presente Protocollo allintetno dei luoghi di
lavoro, sulla base del complesso dei rischi valutati a partite dalla mappatura delle diverse
attivitd dell’azienda, si adotteranno DPI idonei.

7. GESTIONE DEGLI SPAZI COMUNI (MENSA, SPOGLIATOI, AREE
FUMATORI, DISTRIBUTORI DI BEVANDE E/O SNACK)

®  L’accesso agli spazi comuni, comprese le mense aziendali, le atee fumatori e gli
spogliatoi € contingentato, con la previsione di una ventilazione continua dei locali, di un
tempo ridotto di sosta all'interno di tali spazi e con il mantenimento della distanza di
sicurezza di un metro tra le persone che li occupano.

®  Occotre provvedere all’organizzazione degli spazi e alla sanificazione degli spogliatoi,
per lasciare nella disponibilita dei lavoratori luoghi pet il deposito degli indumenti da
lavoro e garantire loro idonee condizioni igieniche sanitatie.



e  Occorre garantire la sanificazione petiodica e la pulizia giornaliera, con appositi
detergenti, dei locali mensa e delle tastiere dei distributoti di bevande e snack.

8. ORGANIZZAZIONE AZIENDALE (TURNAZIONE, TRASFERTE E LAVORO
AGILE E DA REMOTO, RIMODULAZIONE DEI LIVELLI PRODUTTIVI)

Con riferimento a quanto previsto dal dPCM 2 marzo 2021, articoli 4 e 30, limitatamente
al periodo dell’emetgenza dovuta al COVID-19, le imprese potranno, avendo a
tiferimento quanto previsto dai CCNL e favorendo cosi le intese con le rappresentanze
sindacali aziendali: ‘

e  disporre la chiusura di tutti i teparti diversi dalla produzione o, comunque, di quelli
dei quali & possibile il funzionamento mediante il ticorso al lavoro agile e da remoto;

e  procedere ad una fimodulazione dei livelli produttivi;

® assicurare un piano di turnazione dei lavoratori dedicati alla produzione con
Pobiettivo di diminuire al massimo i contatti e di cteare gruppi autonomi, distint e
riconoscibili;

e utilizzare il Javoro agile e da remoto per tutte quelle attivita che possono essere svolte
in tale modalita, in quanto utile e modulabile strumento di prevenzione.

Nel caso vengano utilizzati ammortizzatori sociali, anche in deroga, valutare sempte la
possibilita di assicurare che gli stessi riguardino intera compagine aziendale, se del caso
anche con opportune rotazioni del personale coinvolto; utilizzare in via prioritaria gli
ammortizzatori sociali disponibili nel rispetto degli istituti contrattuali (pat, tol, banca ore)
generalmente finalizzati a consentire l'astensione dal lavoro senza perdita della

retribuzione.

Nel caso in cui Putilizzo di tali istituti non risult sufficiente, si utilizzeranno i periodi di
ferie arretrati e non ancora fruiti.



In metito alle trasferte nazionali ed internazionali, & opportuno che il datore di lavoro, in
collaborazione con il MC e il RSPP, tenga conto del contesto associato alle diverse
tipologie di trasferta previste, anche in riferimento all’andamento epidemiologico delle sedi
di destinazione.

Il lavoro agile e da remoto continua ad essere favorito, anche nella fase di progressiva
tipresa delle attivita, in quanto utile ¢ modulabile strumento di prevenzione, ferma la
necessita che il datore di lavoro garantisca adeguate condizioni di supporto al lavoratore e
alla sua attivita (assistenza nell’uso delle appatecchiature, modulazione dei tempi di lavoro
e delle pause).

E’ necessario il rispetto del distanziamento sociale, anche attraverso una rimodulazione
degli spazi di lavoro, compatibilmente con la natura dei processi produttivi e degli spazi
aziendali. Nel caso di lavoratori che non necessitano di particolari strumenti e/o
attrezzature di lavoro e che possono lavorare da soli, gli stessi potrebbero, pet il periodo
transitorio, essere posizionati in spazi ricavati ad esempio da uffici inutilizzati o sale
riunioni.

Per gli ambienti dove operano piu lavoratoti contemporaneamente, potranno essere
individuate soluzioni innovative come, ad esempio, il tiposizionamento delle postazioni di
lavoro adeguatamente distanziate tra loro, ovvero soluzioni analoghe.

Iarticolazione del lavoro potra essere ridefinita con orari differenziati, che favoriscano il
distanziamento sociale riducendo il numero di presenze in contemporanea nel luogo di
lavoro e prevenendo assembrament all’enttata e all’uscita con flessibilita degli orari.

E essenziale evitare aggregazioni sociali, anche in relazione agli spostamenti per
raggiungere il posto di lavoro e rientrare a casa (commmiting), con patticolare riferimento
allutilizzo del trasporto pubblico. Per tale motivo andtebbero incentivate forme di
trasporto verso il lnogo dilavoro con adeguato distanziamento fra i viaggiatoti e favorendo
'uso del mezzo privato o di navette.

9.GESTIONE ENTRATA E USCITA DEI DIPENDENTI



e Si favoriscono orati di ingresso/uscita scaglionati in modo da evitare il pit possibile
contatti nelle zone comuni (ingressi, spogliatoi, sala mensa).

e Dove possibile, occorte dedicare una porta di entrata e una porta di uscita da questi
locali e garantire la presenza di detergenti segnalati da apposite indicazioni.

10.SPOSTAMENTI INTERNIL RIUNIONI, EVENTI INTERNI E FORMAZIONE

e  Gli spostamenti allinterno del sito aziendale devono essere limitati al minimo
indispensabile e nel rispetto delle indicazioni aziendali.

e  Non sono consentite le tiunioni in presenza. Laddove le stesse fossero connotate dal
carattere della necessita e urgenza, nell’impossibilita di collegamento a distanza, dovra
essere ridotta al minimo la partecipazione necessatia €, comundgue, dovranno essere
garantiti il distanziamento interpetrsonale, I'uso della mascherina chirurgica o dispositivi di
protezione individuale di livello superiore e un’adeguata pulizia e areazione dei locali.

e  Sono sospesi tutti gli eventi interni e ogni attivita di formazione in modalita in aula,
anche obbligatoria, fatte salve le deroghe previste dalla normativa vigente. Sono consentiti
in presenza, ai sensi dell’articolo 25, comma 7, del dPCM 2 marzo 2021, gli esami di
qualifica dei percorsi di 1eFP, nonché la formazione in azienda esclusivamente per 1
lavoratori dell’azienda stessa, secondo le disposizioni emanate dalle singole regioni, 1 cotsi
di formazione da effettuarsi in materia di protezione civile, salute e sicurezza, i cotsi di
formazione individuali e quelli che necessitano di attivita di laboratorio, nonché l'attivita
formativa in presenza, ove necessario, nel’ambito di tirocini, stage e attivita di laboratorio,
in coerenza con i limiti normativi vigenti, a condizione che siano attuate le misure di
contenimento del rischio di cui al «kDocumento tecnico sulla possibile timodulazione delle
misure di contenimento del contagio da SARS-CoV-2 nei luoghi di lavoro e strategie di
prevenzione» pubblicato dallINAIL. E’ comunque possibile, qualora I'organizzazione
aziendale lo permetta, effettuate la formazione a distanza, anche per i lavoratoti in lavoro
agile e da remoto.

11.GESTIONE DI UNA PERSONA SINTOMATICA IN AZIENDA



® Nel caso in cui una petsona presente in azienda sviluppi febbte (temperatura
corporea superiore a 37,5° C) e sintomi di infezione respiratotia o simil-influenzali quali
la tosse, lo deve dichiarare immediatamente all’ufficio del personale e si dovra procedere
al suo isolamento in base alle disposizioni dell’autoritd sanitatia € a quello degli altri
presenti, dai locali; I'azienda procede immediatamente ad avvettire le autoritd sanitarie
competenti e i numeti di emergenza per il COVID-19 forniti dalla Regione o dal Ministero
della salute.

e Illavoratore, al momento dell’isolamento, deve essere subito dotato - ove gia non lo
fosse - di maschetina chirurgica.

e Lazienda collabora con le Autotitd sanitarie per la definizione degli eventuali
“contatti stretti” di una persona presente in azienda che sia stata riscontrata positiva al
tampone COVID-19, anche con il coinvolgimento del MC. Cio al fine di permettere alle
autoritd di applicare le necessarie e opportunc misure di quarantena. Nel periodo
dell’indagine, I'azienda potra chiedere agli eventuali possibili contatti stretti di lasciare
cautelativamente lo stabilimento, secondo le indicazioni dell’Autorita sanitaria.

12.SORVEGLIANZA SANITARIA/MEDICO COMPETENTE/RLS

®  Lasorveglianza sanitaria deve proseguire, rispettando le misure igieniche contenute
nelle indicazioni del Ministero della salute (cd. decalogo).

* lasotveglianza sanitaria rappresenta una ultetiore misura di prevenzione di carattere
generale: sia perché puo intercettare possibili casi e sintomi sospetti del contagio, sia per
Vinformazione e la formazione che il medico competente pud fornire ai lavoratoti per
evitare la diffusione del contagio. La sorveglianza sanitatia deve tendere al completo,
seppur graduale, ripristino delle visite mediche previste, a condizione che sia consentito
operare nel rispetto delle misure igieniche raccomandate dal Ministero della salute e
secondo quanto previsto dall’OMS, previa valutazione del medico competente che tiene
conto dell’andamento epidemiologico nel tetritotio di tiferimento, in coerenza con la
circolare del Ministero della salute del 29 aprile 2020 e con la circolare interministeriale del
4 settembre 2020,



e 1l medico competente collabora con il datore di lavoro, il RSPP e le RLS/RLST
nellidentificazione ed attuazione delle misure volte al contenimento del rischio di contagio
da virus SARS-CoV-2/COVID-19.

e Il medico competente, ove presente, attua la sotveglianza sapitaria eccezionale ai
sensi dell’articolo 83 del decreto-legge 19 maggio 2020, n. 34, convertito, con
modificazioni, dalla legge 17 luglio 2020, n. 77, ai fini della rutela dei lavoratoti fragili
secondo le definizioni e modalita di cui alla circolare congiunta del Ministero della salute
e del Ministero del lavoro e delle politiche sociali del 4 settembre 2020, nel rispetto della

riservatezza.

e Il medico competente, in considetazione del suo ruolo nella valutazione dei tischi e
nella sorveglianza sanitatia, potra suggetire 'adozione di strategie di testing/screening
qualora ritenute utili al fine del contenimento della diffusione del virus ¢ della salute dei
lavoratori, anche tenuto conto del’andamento epidemiologico nel territorio di riferimento
e di quanto stabilito nella circolare del Ministero della salute dell’8 gennaio 2021.

e 1l medico competente collabora con PAutorita sanitaria, in particolare pet
Pidentificazione degli eventuali “contatti stretti” di un lavoratore giscontrato positivo al
tampone COVID-19 al fine di permettere alle Autorita di applicare le necessarie €
opportune misure di quarantena. Tn metito ai “contatti stretti”, cosi come definiti dalla
circolare del Ministero della salute del 29 maggio 2020, ¢ opportuno che la loro
identificazione tenga conto delle misure di prevenzione e protezione individuate ed
effettivamente attuate in azienda, ai fini del contenimento del rischio da SARS-CoV-

2/COVID-19.

e latiammissione al lavoro dopo infezione da vitus SARS-CoV-2 /COVID-19 avverta
in osservanza della normativa di riferimento. Per il reintegro progressivo del lavoratori gia
risultati positivi al tampone con ricovero ospedaliero, il MC effettuera la visita medica
prevista dall’articolo 41, comma 2, lett. eter del dlgs. n. 81/2008 e successive
modificazioni (visita medica precedente alla ripresa del lavoro a seguito di assenza per
motivi di salute di durata superiore ai sessanta glorni continuativi), al fine di verificare
Pidoneits alla mansione - anche per valutare profili specifici di rischiosita -
indipendentemente dalla durata dell’assenza per malattia.



13.AGGIORNAMENTO DEL PROTOCOLLO DI REGOLAMENTAZIONE

e E costituito in azienda un Comitato per Papplicazione e la verifica delle regole
contenute nel presente Protocollo di regolamentazione, con la pattecipazione delle
rappresentanze sindacali aziendali e del RLS.

* Laddove, per la particolare tipologia di impresa e per il sistema delle relazioni
sindacali, non si desse luogo alla costituzione di comitati aziendali, verra istituito, un
Comitato Territoriale composto dagli Organismi paritetici per la salute e la sicurezza,
laddove costituiti, con il coinvolgimento degli RLST e dei rappresentanti delle Parti sociali.

®  Per le finalita del presente Protocollo, potranno essere costituiti, a livello territoriale
o settoriale, appositi comitati ad iniziativa dei soggetti firmatari, anche con il
coinvolgimento delle autorita sanitarie locali e degli altri soggetti istituzionali coinvolti
nelle iniziative pert il contrasto della diffusione del virus SARS-CoV-2/COVID-19.

* ok %k ook ok



